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Presentacion

El presente trabajo se lleva a cabo en el marco de la Especializacion en Abordaje
Integral de las Problematicas Sociales en el Ambito Comunitario, que se realiza en la
Universidad de Lanus, impulsada por Ministerio de Desarrollo Social de la Nacién, con el
objetivo de formar profesionales de distintas disciplinas con una mirada integral,
promoviendo el desarrollo local, realizando éstos profesionales, practicas en la
Comunidad haciendo aportes a las organizaciones y vecinos que participan del espacio
del Centro Integrador Comunitario.

En el mismo, pretendo reflejar rasgos de la Comunidad de La Tela, a los que
logramos acceder, a través del proceso de insercidn de la especializacion, que se fue
generando desde septiembre de 2013, con ciertas interrupciones por cuestiones
personales y situaciones en la especializacion.

Participé como especializanda del proceso de La Tela desde septiembre de 2013
hasta mayo de 2015.

Inicié el proceso de insercion en el ambito de la Mesa de Gestion Local,
transcurridos ocho meses, se crearon Comisiones, por lo que formé parte de la Comision
de Economia Social, y avoqué mi practica a la misma.

En éste trabajo, pretendo reflejar ésta realidad compleja y dinamica, a su vez
como impactaron en el analisis y practicas sobre la misma, las diferentes materias y
tutoria de la especializacion, incorporando otras perspectivas de la realidad y
transmitiéndolas en los espacios de participacion antes mencionados.

Para acceder a éste conocimiento se utilizaron diferentes técnicas de recolecciéon
de la informacion, como las primarias que fueron: entrevistas, observacion participante,
registros de reuniones de mesa de gestion, de comisiéon de economia social, otras con

funcionarios, encuentros y festejos.
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Las secundarias, que consistieron en: datos censales, proyecto de investigacion
del Ceve, Informe de Situaciéon Socio-Econémica de Villa La Tela. Mesa de Gestion
Local. Centro de Referencia Coérdoba. SIEMPRO Coérdoba. Coérdoba, Marzo de 2015,

trabajos de perspectiva social y trabajo final de investigacion de cohortes anteriores de la
presente especializacion.
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“....nuestro futuro sera hijo de nuestra capacidad para articular respuestas
colectivas y solidarias de nuestro compromiso con la defensa del interés conjunto.
Intentando superar el infierno en que caimos, sabemos que estamos

recuperando la esperanza y que debemos aduefiarnos de

las herramientas para construir nuestra autonomia...”

(Pte. Dr. Néstor Kirchner- Diciembre del 2005)

Capitulo 1: Politicas sociales actuales y su reflejo en el territorio

1.1 Las politicas sociales en la actualidad

En nuestro pais, en la ultima dictadura militar, del afio 1976, se instaurd un
modelo de Estado Neoliberal, la misma fue impuesta de manera sangrienta,
conculcando los derechos humanos, provocando un quiebre profundo en los derechos
sociales, Kirchner Alicia (2010).

Durante la década de los 90’s, se profundiz6 éste modelo. Siguiendo las
condiciones impuestas por el Fondo Monetario Internacional, implementando politicas
econOmicas de ajuste.

Se produce, en esta etapa la Reforma del Estado, en donde “se formaliza en el
Consenso de Washington las medidas que se postulaban debian constituir el eje de las
politicas de Ajuste, las privatizaciones de las empresas estatales y la descentralizacion
de servicios basicos hacia los gobiernos provinciales y municipales aparecen en letras de
molde” Rofman, Alejandro (2006:3).

En ésta etapa, el Estado se volvid ausente, de escasa intervencién y paso a
administrar los intereses de las minorias dominantes, estando al servicio del mercado y

las finanzas, constituyendo un modelo de exclusién social

Maria Rosa Busignani R. | TRABAJO FINAL INTEGRADOR | Tutor: Mgter. Marco Galan
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En consecuencia las Politicas Sociales de éste modelo fueron, como dice Alicia
Kirchner (2010), paliativas de la exclusion generada por el modelo de Estado.

La persona individual es considerada un objeto beneficiario, es decir meros
receptores de recursos, de la asistencia del Estado y no titulares de derechos.

Se profundiza la separacion de lo publico/privado.

Se delega en manos del sector privado las politicas sociales, en particular las
dirigidas a educacién, salud, prevision y seguridad social; ya sean sectores privados
lucrativos (empresas privadas de salud, educacién, AFJP, ART, etc) o no lucrativos
(asociaciones civiles y ONG sin fines de lucro confesionales o0 no).

Se focalizan las intervenciones, en aguellos que realmente la necesita. Se dirigen
estos programas a publicos especificos, selectivamente elegidos. Orientado a privilegiar
la tranquilidad social.

Se descentraliza el proceso de ejecucion de politicas, desde la Nacidén hacia las
jurisdicciones provinciales y municipales haciéndolas responsables sin adjudicarles los
fondos correspondientes.

Se disefian planes y programas enlatados, desde los escritorios, desentendidos de
las realidades del territorio.

Desarticularon y fragmentaron la participacion y la organizacion social.

Este modelo produce una profunda crisis social, como expresa Alejandro Villar
(2006:7) “El fin de la convertibilidad, en 2001, generd una crisis econdmica, politica y
social inédita en la Argentina moderna. Casi diez afios de neoliberalismo dejaban, en lo
econdmico, la desestructuracion del tejido productivo, un sistema financiero en crisis y un
endeudamiento sideral que provocé el default de la deuda”.

Como respuesta a ésta crisis se dieron en dos sentidos: por un lado las
organizaciones de la sociedad civil desplegaron sus redes intentando palear la crisis y por

el otro, la reaccion del Estado devaluando el peso (default) y procurando la paz social, se

Maria Rosa Busignani R. | TRABAJO FINAL INTEGRADOR | Tutor: Mgter. Marco Galan
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implement6 un plan social garantizando un ingreso minimo a un importante nimero de
trabajadores desocupados. (Clemente 2004. En Villar, Alejandro, 2006).

Luego de estos acontecimientos, en el afilo 2003 con la asuncion del Dr. Néstor
Kirchner a la presidencia de la nacion, comenzo un proceso de transformacion historico,
de recuperacion y reconstruccion de un Estado que durante décadas fue desguazado.

Se retomo la lucha histérica por la soberania politica, la independencia econémica
y la justicia social en nuestro pais. Este proceso enmarcado en un Proyecto Nacional y
Popular ha sido continuado por nuestra actual presidenta la Dra. Cristina Fernandez de
Kirchner.

Como dice Alicia Kirchner en el Modulo de politicas sociales, se construyé un
modelo de Estado articulador e integrador, que implicé necesariamente romper con la
I6gica neoliberal, y se situ6 el mismo en afrontar los territorios desde una mirada colectiva
e integral, centrando los esfuerzos en promover el protagonismo popular y la participacion
social.

Esto se logra como dice Alicia Kirchner (2010), a partir de recuperar al ser
humano como eje de las politicas publicas, representando esto Ultimo, un giro sustancial
con respecto a las politicas de los afios noventa en las que su eje era el mercado y las
finanzas. Reflejando un cambio de paradigma en la mirada y el accionar de éste
gobierno.

Siendo las politicas sociales coherentes con éste proyecto de pais, las mismas
han sido implementadas por el Ministerio de Desarrollo Social de la Nacion, a cargo de
ministra Dra. Alicia Kirchner. Representan como dice Alicia Kirchner (2013 pagina 36), un
“Estado en movimiento, presente, activo y promotor”. Reconocen a las personas como
sujetos de derecho, protagonistas del cambio social, y no como meros beneficiarios
pasivos de la asistencia.

Como vimos en el médulo de Politicas Sociales. Se asume como una herramienta

fundamental para la proteccion de los derechos sociales y de esta manera la
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profundizacién del carcter de ciudadano como parte de una comunidad, de un territorio y
de una historia.

A continuacion se desarrolla una breve descripcion, de los aspectos fundamentales
de las politicas sociales, tomados del libro de Alicia Kirchner “Politicas Sociales del
Bicentenario” y del Modulo de Politicas Sociales:

- Promueven, Alicia Kirchner (2013 pagina 38) “el desarrollo social, desde un
sentido amplio, ya que contempla las capacidades y necesidades que las familias y las
personas poseen”.

- Contemplan a la persona en su totalidad, es decir que su singularidad se
completa al ser parte de una comunidad. Desde esta mirada cae la concepcion neoliberal
de la politica social como compensadora de la politica econdmica.

- También se dejan de lado los programas focalizados, ya que los mismos
generaban una pobreza compartimentada y estigmatizada (como dice Luciano
Andrenacci, en el M6dulo de Politicas Sociales).

- Logran la inclusién, a través de: a) el fortalecimiento de la familia, que es el
ambito donde se desarrolla la persona en sus aspectos bioldgicos, psicolégicos y
sociales. b) la promocion del trabajo, que permite el acceso a bienes, a la educacion, a
servicios de salud, y a la seguridad social, c) incentivando la participacion de la
ciudadania, logrando la reconstruccion de los tejidos sociales fragmentados con las
politicas neoliberales .A. Kirchner (2010).

- Ya no se trabaja a través de programas enlatados sino a través de lineas de
accion que se definen en el territorio, donde los mismos actores discuten y realizan sus
propios proyectos, teniendo en cuenta su propia identidad y diversidad social.

- Con mirada territorial. Se busca conocer, entender y comprender cada territorio
para actuar desde la realidad local, respetando su identidad, apostando a una
construccion colectiva y horizontal donde se prioriza la participacion y el compromiso para

resolver los distintos problemas sociales.
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- Construyen ciudadania. Al involucrar a los diferentes actores en la resolucién
de sus problemas e intentando encontrar soluciones colectivas a los mismos. Este nuevo
rol devuelve a los mismos la responsabilidad de generar consensos, pensandose como
un conjunto.

- Integralidad, en diferentes aspectos:

a) La integralidad en la gestion se entiende en dos sentidos: “integralidad en la
mirada, desde el respeto en la construccion territorial, superando la vision fragmentada e
integralidad en la gestiébn, es decir articulacion intersectorial, e inter-jurisdiccional”
(ALICIA KIRCHNER. 2010 péagina 65).

b) La integralidad en “la intervencién y accion profesional (comprometida con
las instancias de diagndstico, planificacién, ejecucion y evaluacion) es realizada de
manera interdisciplinaria y articulada con el fin de brindar una atencion integral, que
responda a la concepcion de cada persona como ser bio-psicosocial” (ALICIA
KIRCHNER. 2010 péagina 107).

Lineas de accién del Ministerio de Desarrollo Social.

Alicia Kirchner (2013 pagina 39) ”...En la busqueda del desarrollo con justicia
social, se implementan politicas sociales integrales e inclusivas con equidad territorial, en
torno a dos ejes:...”

Familia Argentina y Argentina Trabaja. Son dos grandes maneras de organizar y
gue ademas, permiten la construccion de un proyecto colectivo. Ambas lineas de accion
colocan en el centro de la escena a la persona, a los ciudadanos A. Kirchner (2010).

En Familia Argentina se trabaja en “la promocion y proteccion de la familia, ya
gue la misma es el primer espacio para crecer, construir y socializar valores, aprender y

formar parte junto a otros.
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Es que la familia desempefia un rol fundamental en la implementacién de las
politicas publicas orientadas a promover la integracién social, la proteccion de los
derechos, el desarrollo pleno de todos sus miembros y la inclusién social. ” (Alicia
Kirchner, 2010 pagina 22y23).

A. Kirchner (2013) las medidas que se observan en ésta linea son:

- La asignaciéon universal por hijo, (Decreto 1602/09, Incorpora la AUH para la
proteccion social)

- El respeto a los derechos humanos

- La promocion de los derechos de nifios, nifias y adolescentes,(Ley 26.061)

- La proteccion de los adultos mayores,

- La integracion de las personas con discapacidad (Ley 27.044 EI Congreso otorga
jerarquia constitucional a la Convencion sobre los Derechos de las Personas con
Discapacidad)

- La igualdad de trato y oportunidad de género (Decreto 780/2007 Equidad de
género e igualdad de oportunidades en el trato entre varones y mujeres).

- La participacion de los jovenes y los pueblos originarios como sujetos activos de
derechos. (Ley 23.302)

- Se garantiza el derecho a la alimentacién y la salud. El acceso a las pensiones no
contributivas. (Ley N° 13.478).

- Se amplié la presencia del Estado en todo el territorio, con el Plan Nacional de

Abordaje Integral “Ahi en el lugar”. (Decreto 621 / 2008)

- Se promueve el deporte y la actividad fisica para garantizar el desarrollo integral
de las personas y sus comunidades.

A. Kirchner (2010) en Argentina Trabaja se concibe el trabajo como el mejor
organizador e integrador social, siendo la herramienta mas eficaz para combatir la

pobreza y distribuir la rigueza. Le permite a la persona desarrollar sus capacidades,
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sociabilizarse y crecer con dignidad. Este proyecto entiende que la generacién de trabajo
digno y genuino es la mejor politica social.

A. Kirchner (2013) Desde esta linea, junto a la marca registrada del Ministerio de
Desarrollo Social de la Nacion (MDSN) y en el marco de una economia social, solidaria
y distributiva, se impulsan las siguientes herramientas:

- Monotributo Social.

- Microcrédito.

- Marca Colectiva.

- Construccién de Centros Integradores Comunitarios (CIC).

- Talleres Familiares y de grupos comunitarios.

- Proyectos integrales socio-productivos.

- Comercializacion y compre social.

- Sistema de identificacién nacional tributario y social.

- Programa de Ingreso Social con Trabajo.

- Eventos promovidos por el MDSN.

A continuacion se realiza una breve descripcion de los CIC, ya que es en ese
espacio en donde desarrollo las practicas de la especializacion.

Los CIC, son los Centros Integradores Comunitarios, son edificios que
construye el Estado Nacional con acuerdo del Estado Municipal. Poseen un area de
prestaciones sociales y otra de salud, pero los mismos no estan acotados a éstas, sino
gue se pretende que sean espacios abiertos a la comunidad. Como lo menciona A.
Kirchner (2010) son espacios publicos de integracion comunitaria, en donde se
pretende reconstituir tejidos sociales.

En el CIC patrticipan diferentes actores de la comunidad, que son los vecinos y
referentes de Instituciones del lugar y articulan con el gobierno Nacional, Provincial y

Municipal, Organizaciones sociales y politicas, Intituciones, etcétera. La idea es que
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éstos vecinos puedan generar soluciones a problemas planteados en su comunidad,
apropiandose de éste Espacio Publico.

Alicia Kirchner (2010 pagina 105) “Son el Estado presente en el territorio. Puertas
abiertas hacia y en la comunidad, no encerradas en una visibn puramente
institucionalizada. Su espacio es promovido por el Estado para ser construido y
habitado por y con la comunidad. Asi, se anclan en la sociedad civil, en tanto que
desde una perspectiva territorial, potencian la vida democratica. Tienen como eje la
activacion de los recursos, las potencialidades y el pleno desarrollo de las capacidades
de cada comunidad. Se proponen profundizar las acciones de promocién y prevencion
socio sanitarias, como también lograr una mayor participacion, cooperacion e integracion
de las instituciones involucradas en estas tareas para responder de manera integral a las
demandas y necesidades planteadas”.

Institucionalmente se constituyen espacios de participacion y gestidon asociada,
llamados mesas de gestion local (MGL), que como dice Alicia Kirchner (2010), son el
motor de esta estrategia, ya que son participacion directa comunitaria definen las
problematicas sociales de sus comunidades y los caminos de resolucion de las mismas

en base a las particulares caracteristicas sociales y culturales.

1.2 Descripcion de las politicas publicas en La Tela

La préactica se lleva a cabo en el Centro Integrador Comunitario de La Tela, el
mismo, como se menciona en el capitulo anterior, representa la puesta en practica de las
politicas sociales propuestas por el Gobierno Nacional, ésta linea de accion es ejecutada
por el Ministerio de Desarrollo Social de Nacién.

En el CIC La Tela, existe una coordinadora, designada por el Municipio de la

Ciudad de Cérdoba, es Licenciada en trabajo social, ella se encarga de facilitar espacios
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en donde se dé la articulacion de las organizaciones, organismos antes mencionados y la
comunidad en general.

A continuacion, describiré las politicas publicas, que fui visualizando en mis
practicas del afio 2013 a 2015, como se dijo anteriormente de manera interrumpida. La
fuente que utilicé para el desarrollo de las mismas, es el Cuaderno de Campo.

Entre el aflo 2013 y 2015, en el espacio del CIC tienen una importante presencia
el Municipio y el gobierno Nacional.

La incidencia del Municipio se ve reflejada a través de sus trabajadores que
concurren al CIC de lunes a viernes, que dependen de la Direccibn de Promocién
Familia y Lucha contra la Violencia Familiar, ejecutando programas que de ellos
dependen y acciones, por ejemplo: en los veranos llevan un grupo de nifios a la pileta,
realizan aportes materiales y econémicos, en las diferentes actividades planteadas por la
mesa por ejemplo: en el dia de la madre, el dia del nifio, el dia de la mujer, etc.

Desde el gobierno Nacional también existe la presencia de trabajadores de
Desarrollo Social de Nacién acercando los mismos diferentes lineas de accién propias
de las politicas sociales ejecutadas por dicho Ministerio.

Existe también articulacion entre los trabajadores del Municipio y el gobierno
Nacional para resolver situaciones individuales de los vecinos, como acudir al
asesoramiento legal del Centro de Referencia, coordinando con SENNAF o Acceso ala
Justicia (del Ministerio de Justicia de Nacién). También se dio esta articulacion en la
promocién, informacién y posterior inscripcion del Programa Progresar, programa de
respaldo a estudiantes de Argentina, impulsado por Presidencia de la Nacion y sus
diferentes Ministerios y Organismos. Participaron de dicha promocion el Centro de salud
de Villa Martinez, los Médicos Comunitarios del CIC, trabajadores del Municipio y del
CDR de Cérdoba, y los integrantes de la mesa de gestidén en general.

Con Provincia se dieron algunas articulaciones particulares por ejemplo con

SENAF Provincia para resolver algunos casos singulares, de situaciones en las que se
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encuentran involucrados nifios, niflas y adolescentes, esto comentd la trabajadora social
de SENNAF, que trabaja en el lugar.

En febrero de 2015, un grupo de vecinos comenzaron a recurrir al gobierno de la
Provincia, mas especificamente a la Direccion de Escrituracion de Viviendas
Sociales, para lograr escriturar las tierras de La Tela, con la intencibn de retomar
acciones que se habian llevado a cabo en el afio 2011 y que quedaron sin respuestas.
Estas acciones la manifestaron dos vecinas que participan de la Comisién Provincial de
Tierras.

Se identificaron ademas las siguientes politicas publicas en el territorio de La
Tela:

. Entre las que promueven el protagonismo popular y favorecen la
construccion colectiva encontramos las siguientes: la Mesa de Gestion Local en la
misma participan diferentes actores sociales, logrando un espacio de organizacion
comunitaria, resolviendo tematicas que se presentan de manera integral, materializando
asi el proceso de inclusion social. El mismo CIC que es el espacio publico de integracion
comunitaria, en donde se dan las articulaciones antes mencionadas y confluyen
articulaciones del Estado Nacional, Provincial, Municipal y la sociedad civil.

. Un Estado presente y promotor, reflejando integralidad y territorialidad: en
octubre de 2013 y en dos ocasiones en 2014, se llevaron a cabo operativos
interministeriales llamados “La Nacién en Tu Barrio” en B° Aeronautico y Estacién
Flores, cercanos a la zona de Villa la Tela, ahi se encontraban carpas y mesas con
referentes de los organismos publicos nacionales que brindaban asesoramiento,
informacion, servicios y recreacion a los vecinos, buscando la agilizacion de los tramites
para acceder a sus derechos. Segun lo relatado por tres vecinas, con las que hable en
uno de los operativos, fue muy util ya que pudieron presentar las libretas de Asignacién
Universal por Hijo en la ANSES, se actualizaron e hicieron nuevos DNI. Por otro lado se
accedi6 a informacion de PAMI de parte de los jubilados del lugar. EI Centro de
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Referencia de Cérdoba dio informacién sobre diferentes lineas de accién que trabaja en
el lugar, a través de una articulacion interna ofrecié: Atencion Primaria de la Salud, dentro
de esta linea otorgd alrededor de 200 anteojos a personas que lo precisaban y no tenian
forma de acceder a los mismos, por otro lado realizaron actividades para nifios desde
Arte para Transformar y lectura de cuentos con las trabajadoras de Primeros Afios.
Asesor6 también el Centro de Acceso a la Justicia local como asi también la
Superintendencia de Salud de la Nacién, la Superintendencia de Riesgo de Trabajo
Nacional y otros organismos nacionales con sede en la Provincia de Coérdoba.

. Las destinadas a la Inclusion y Proteccién Integral de los Derechos de
las Nifias, Niflos y Adolescentes en el marco de las transformaciones institucionales
acordes a la Ley N° 26.061: a) Por dos afios se formé a facilitadoras de Primeros Afios
gue concluyeron a fines del afio pasado. b) Otra de las herramientas identificadas y en
articulacion con otros barrios, es la participacion de algunas organizaciones en el Consejo
Municipal de Nifiez y Adolescencia de CPC de Ruta 20, se prevén la conformacion del
Sistema de Proteccion Integral de Derechos de la Nifiez, que reconoce en los municipios
y en las organizaciones comunitarias una tarea fundamental, una trabajadora de
SENNAF Nacion esta participando de dicho Consejo que a su vez participa de la Mesa de
la Tela, generando asi un puente entre ambos espacios. ¢) SENNAF, realiza aportes a
las actividades que se realizan en el marco de la mesa de gestion local destinada a
nifos/as y adolescente. d) Existe un espacio de apoyo escolar también para estos
destinatarios subvencionado por el Municipio a través del presupuesto participativo, que
se generd por un proyecto de una ONG Perspectiva Social. €) se generd una copa de
leche dirigida a nifios de 0 a 4 afios, en la misma se ofrecen alimentos y dinamicas para
estos nifios, se generd este espacio desde la MGL con aportes del Municipio y la
atencion de vecinos que la atienden de manera voluntaria. f) en ésta comunidad también
se garantizo el acceso a los destinatarios de la Asignacion Universal por Hijo. g) Otro

espacio es el comedor los surefios en la zona, el mismo tiene el apoyo del Plan Nacional
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de Seguridad Alimentaria, que lo ejecuta la Direccion Nacional de Seguridad Alimentaria,
que depende del Ministerio de Desarrollo Social de Nacion. Destinado a los nifios y nifias
de la zona. h) Programa Municipal de Fortalecimiento Alimentario y Educacién Nutricional
Vale Lo Nuestro, el mismo otorga $80 por familia.

. Las destinadas a la inclusion de los jovenes: a) Se dio informacion e
inscribi6é a todos los interesados en ser parte del programa Progresar, dando acceso a la
educacion y poder cobrar la beca correspondiente, a los adolescentes y jovenes. b) se
esta trabajando con Programa Mas y Mejor Trabajo del Ministerio de Trabajo de Nacion,
con el CIT Curso de Instruccion al Trabajo. c¢) Grupo de jovenes que accederan a los
viajes a Chapadmalal por Turismo Social, los mismos realizan reuniones en el CIC
fomentando actividades para esta franja etaria, como festejos, talleres, coordinado por
una ONG “La Minga” d) A nivel Provincial se estan ejecutando el programas Confiamos
en Vos y el Plan Primeros Pasos, ambos dirigidos a jovenes, en el primer caso de 14 a
24 afios otorgandoles becas para la terminalidad educativa o capacitacion en oficios o
realizar una préactica laboral en empresas y el segundo esté dirigido a jovenes de 16 a 25
afios para acceder a las primeras experiencias laborales.

. Las que protegen alos/as vecinos/as que no pueden acceder al sistema
contributivo de la seguridad social, que son las Pensiones No Contributivas, tienen
acceso cotidiano a éste derecho en el CIC, se los informa y pueden alli también iniciar el
tramite para adquirir ese derecho.

. En relacion a la inclusion y proteccién de los adultos mayores: a) se
ejecuto a través de SENNAF el programa adultos activos, el mismo concluyo en octubre
de 2014.

. Las politicas identificadas relacionadas con la inclusién al trabajo: a) La
Ong La Minga otorga Microcréditos para emprendedores con fondos del Estado Nacional,
promoviendo asi la economia social y local. b) Surcos trabaja en la promocion de huertas

comunitarias, con el apoyo del INTA. c) Otra de las politicas sociales que se identifican,
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para promocion de la organizacion comunitaria y laboral, es el apoyo que existe del
Estado Nacional a las Cooperativas de Trabajo que estan interviniendo en el lugar, a
través de la linea de accidn: Argentina Trabaja que busca generar la inclusion social con
trabajo. d) Se identifican en el lugar, diferentes emprendedores con el Monotributo Social,
lo cual les da acceso a formalizar su emprendimiento. €) en la zona y alrededores se
otorgan microcréditos a través de Banquitos de la Buena Fe f) desde el Centro de
Referencia se llevaron a cabo Talleres Familiares, para fortalecer a los emprendedores
con herramientas de trabajo, los mismos se encuentran en gestion desde febrero de
2015.

. Politicas relacionadas con la Salud: a) en el CIC funciona el area de salud,
en donde se da la Atenciéon Primaria de Salud y las personas tienen acceso a algunas
prestaciones, con médicos dependientes del Estado Municipal. b) estan trabajando en el
lugar un equipo de Médicos Comunitarios, siendo los mismos parte de un Programa del
Estado Nacional.

1.3 Respecto al impacto de las politicas publicas mencionadas.

Tuve la posibilidad de realizar entrevistas entre tres vecinas de La Tela, para
conocer segun las perspectivas de las mismas, cual es el impacto y que representaciones
tienen de las politicas publicas. Para armar la entrevista, tome como base preguntas de la
entrevista de un equipo de investigacion de la UNC, que llevaron a cabo sobre AUH.

El primer grupo de preguntas fue en relacion a las politicas publicas en general,
con respecto a cuales identifican en La Tela, si conocen su origen jurisdiccional ya sea
Nacional, Provincial y Municipal y a cuales accede su familia.

Respecto a estas preguntas: una de ellas respondié instantdneamente: “Vale lo
Nuestro sin saber de donde provenia, Asignacion del ANSES Nacion, Pensién de Nacion,
el CIT de programa Mas y Mejor trabajo al mismo lo identific6 como una politica de
Provincia y que lo aplica una ONG, agrego6 el Confiamos en Vos aclarando que era un
programa de Provincia para jovenes de 14 a 24 afios y que era para terminar el
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secundario, el Progresar de Nacion, el comedor que recibe ayuda de Nacion, Médicos
Comunitarios también de Nacion, RENAF de agricultura de Nacion, INTA les entrega
semillas desconocia de donde provenia y Cooperativas de Trabajo dependiendo de
Nacion”

Con respecto a las aplicadas a su familia: “Vale lo Nuestro, Asignacién, Pension,
CIT, Confiamos en Vos y Progresar”

La otra entrevistada solo identifico Asignaciones y Vale lo nuestro desconociendo
de que organismo provenian. Respecto a su familia identifica que cobraba la Asignacion y
actualmente el marido cobra la Pensién por Invalidez.

Y otra de las entrevistadas respondid: reuniones de economia social, vienen a
estudiar los chicos a un programa jovenes, asesoramientos, trdmites de la gente como
entrega de anteojos desconociendo en todos los casos el organismo de origen. Respecto
a su familia identifico que el hijo cobra la Pension No Contributiva perteneciente al Estado
Nacional y la familia cobra el Vale lo Nuestro es Municipal”

Por otro lado en dos de los casos, las vecinas trabajan en sus emprendimientos
con los microcréditos provenientes del Banquito de la Buena Fe del Ministerio de
Desarrollo Social de Nacién, siendo otorgados los mismos por una ONG. Las mismas no
los identificaban como una politica publica, ya que los percibian como una ayuda de ésta
ONG.

Luego de una repregunta de mi parte:

‘y de donde cree usted que vienen los
fondos del microcréditos que percibe?” (Ya que conocia en estos casos que éstas
vecinas trabajaban con microcréditos) alli una de las mismas contesto “no tengo
seguridad si interviene el Estado” y la otra contesto “creo que del Estado Nacional”.

Por otro lado, en el marco de mis practicas tuve la oportunidad de preguntarles a
otras cinco vecinas, de donde creian que provenian los fondos del SUM, que estaban
construyendo al costado de la canchita de fatbol. Dos de ellas, me respondieron que

provenian de fondos del Estado Nacional. Tres de ellas me respondieron que el mismo
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se hacia con fondos recaudados por el grupo de Corazones Solidarios, con la venta de
pan casero.

Estas respuestas me las dieron en distintas instancias, una de ellas que trabaja en
un kiosco en el lugar, las otras cuatro vecinas con las que habia compartido diferentes
reuniones.

La construccion de éste SUM, la llevan a cabo cooperativas de trabajo, en el
marco de la linea de accidn Argentina Trabaja del Ministerio de Desarrollo Social de
Nacién. Esto me lo informa la coordinadora del CIC y me lo confirma el arquitecto de la
obra.

La informacion, antes mencionada, en relacion al SUM, la habia registrado en el
cuaderno de campo a fines del 2013. Me parecia pertinente citar éstas respuestas, ya
gue estan relacionadas con lo que desarrollo en éste capitulo.

Haciendo una observacién en relacion al primer grupo de preguntas, la
primera vecina, que demuestra tener una mayor informacién, respecto a las politicas
publicas en La Tela, en relaciébn a las otras dos entrevistadas. A mi parecer puede
deberse a que la misma tiene un mayor involucramiento y participacion, que las otras
vecinas, en el espacio del CIC, ya que tiene una participacion activa en la mesa de
gestién y la copa de leche. Y las otras vecinas, tienen un leve acercamiento al mismo,
concurriendo al dispensario 0 a consultas con las trabajadoras sociales. Por lo que la
primer vecina, con su involucramiento, vive a las politicas publicas, no como mera
beneficiaria, sino como sujeto de derecho, con protagonismo en el espacio comunitario,
comprendiendo en su participacion que los programas a los que accede provienen del
Estado y tiene derecho como ciudadana a acceder a los mismos y no estan sujetos a la
discrecion de una ONG, mas alla de los requisitos necesarios y tampoco esta sujeto a la
voluntad caritativa de la misma, sino que es el Estado garante de los derechos, que
tienen como obijetivo la inclusion social, desde una mirada integral del territorio, llevando

a cabo en éste caso una gestion intersectorial. Promoviendo en las lineas que se
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ejecutan, un desarrollo integral de las personas del lugar, buscando también reconstituir
los tejidos sociales fragmentados.

En relacion a las percepciones antes detalladas, se puede observar que aun falta
profundizar en el territorio, la aplicaciéon de las politicas publicas que desde el 2003
se vienen llevando a cabo. Ya que las mismas son politicas de promocion, en donde se
reconoce a la persona como sujeto de derecho, y lo que sucede aqui es que algunas
vecinas, no tienen ésta percepcion en relacion a las politicas mencionadas, ya que
conciben al CIC solo como espacio de solucién de problemas individuales, viendo en el
mismo un espacio estatal con técnicos que deben asistirlos en sus necesidades.

En lo expresado por las vecinas, se visualiza en relacion a las politicas
identificadas, que parte de ellas considera a las mismas como acciones solidarias y
caritativas por parte de las ONGs del lugar y la otra parte reconoce que son politicas
publicas, que se ejecutan con la articulacién de la ONG y el Estado, en la que son
destinatarios los vecinos de La Tela y tienen derecho a acceder a las mismas.

Como lo describimos en el capitulo anterior, existen diversas Politicas Publicas, en
ejecucion en el territorio y luego de entrevistar a éstas vecinas y haciendo una
observacion desde la perspectiva de las politicas publicas que se promueven en la
actualidad, descriptas en el capitulo 1 punto 1.

Pude observar en las practicas, en relacion a la modalidad de aplicacion y
llegada de las Politicas Publicas a las personas de la comunidad, es mediada por los
efectores y agentes externos. Existiendo una relacion asimétrica entre los sujetos a los
gue se aplican éstas politicas y estos ultimos, ya que son éstos los que estan informados
y son los que toman las decisiones de su gestion y ejecucion.

Con respecto a ésta tematica, uno de los vecinos expreso su queja en las
entrevistas del Most (2015), “Nosotros no nos enteramos de nada, de lo que se hace en
el CIC, salvo cuando encontramos ahi algun cartel colgado”. Otra de las situaciones que

se dieron en relacion al manejo de los programas y politicas publicas, presencié la queja
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de dos vecinas a una agente del Estado, en donde hablaban de dos proyectos que se
presentaron desde el CIC al Estado, y una de ellas dijo “;Qué dicen al final los
proyectos?, si a nosotros no nos preguntaron nada para armarlos, solo nos contaron que
estaban presentados y que pronto iban a salir” y agregé la otra vecina “si nos contaron de
que eran, pero cuando ya lo habian presentado, nos contaron en la mesa” (Cuaderno de
Campo).

En relacion a la oferta publica, como se plantea en el parrafo anterior, la mayoria
de los sujetos no estdn debidamente informados, se trabaja con ellos como los
beneficiarios de la misma y se focalizan en las intervenciones, en funcion de lo que esta
disponible en dicha oferta.

Solo existe un grupo de ocho vecinos, que si participan de la construccién, gestion
y ejecucion de éstas politicas y tienen acceso a la informacion de la oferta publica,
ocupando un lugar de sujetos de derechos de las politicas publicas. Seis de estos
vecinos, tienen un vinculo laboral o de becas con el CIC y dos de ellos se acercan a los
espacios sin estar relacionados con el CIC de otra manera. No accediendo a ésta
posicion el resto de los vecinos, considerandose sujetos pasivos de éstas politicas.

Como se explicita en los péarrafos anteriores, la oferta de las politicas publica, en
algunos casos como los microcrédito, el proyecto presentado a Sedronar y a SENNAF,
entre otras es intermediada por los efectores, sin cabal conocimiento de parte de los
vecinos. No se han desarrollado acciones de promocion, capacitacion y socializacion de
informacion, donde se ponga en debate el nuevo marco normativo, y la perspectiva de

derechos desde donde se intervienen con las politicas publicas.

1.4 Problematicas sociales y respuestas del gobierno local y/o provincial

A continuacion, realizaré una breve descripcion de las problematicas sociales y

respuestas del gobierno local y/o provincial. Ya que éste punto se encuentra desarrollado
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en profundidad, en el diagndstico. La informacion la fui recaudando en las practicas, a
través del Cuaderno de Campo.

o Precariedad laboral y productiva: siendo esto consecuencia del bajo
acceso al mercado laboral formal, estando contratados en su mayoria en negro, en los
casos de trabajos en relacion de dependencia, SIEMPRO (2015). Los emprendedores de
la zona no cuentan con herramientas e insumos suficientes, trabajan de manera aislada y
tampoco cuentan con espacios en donde ofrecer sus productos.

Con respecto a las respuestas en el gobierno local y /o provincial de estas
necesidades: tanto el gobierno local como el Nacional, para dar respuestas a ésta
tematicas como a las que se desarrollan a continuacion, tienen empleados en el ambito
del CIC, que se encargan de realizar gestiones en las diferentes jurisdicciones, ya sea
nacional, provincial o local, procurando encontrar las soluciones necesarias.

En éste aspecto, no se estan articulando acciones o apoyos con el gobierno
Provincial.

Las siguientes son lineas de accidén que se ejecutan respecto a ésta tematica:

Los representantes del gobierno local en articulacion con el gobierno Nacional,
algunos vecinos y ONGs, en el marco de la MGL lleva a cabo la comision de Economia
Social. Microcréditos a través de la ONG La Minga, con semillas y capacitaciones del
INTA a través de la ONG Surcos, Monotributo Social, Talleres Familiares con los que
se gestionan herramientas y/o maquinas de trabajo. Las Cooperativas de Trabajo,
financiadas por INAES yla CNCT

Con respecto a los que trabajan en relacion de dependencia, Curso de Instruccién
al Trabajo que depende del programa de Mas y Mejor Trabajo del Ministerio de Trabajo
de Nacion, el programa Progresar

A nivel Provincial se estan ejecutando el programas Confiamos en Vos y el Plan

Primeros Pasos.
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o La necesidad de ingreso de un medio de transporte urbano, los mas
cercanos son las lineas que pasan por ruta 20, colindante a La Tela, y otros que pasan a
unas cuadras por un barrio vecino (San Roque) Lo menciona una vecina en una MGL en
el afio 2013 y también lo dice un vecino en las encuestas del MOST (2015). Esto se
plante6 El gobierno local apoyo, con la presencia y colaboracién en la mesa de gestion,
de los empleados municipales en la confeccion y presentacion de las notas en las areas
Municipales correspondientes, sin obtener respuestas al reclamo.

o No cuentan con instituciones educativas en el lugar. Si en barrios
aledafos, recibiendo una formacion académica tradicional, cuando por las caracteristicas
de la zona seria fundamental una formacion con capacitacion técnica y de oficios
(esto nos informa la coordinadora del Cic y dos vecinos en la MGL). El gobierno local y
Nacional a través de sus representantes en la Mesa de Gestion, gestionan y ejecutan
proyectos de capacitaciones y terminalidad educativa.

En éste punto, también cabe mencionar algunos programas que contienen ésta
tematica: Progresar y Confiamos en Vos.

o Regularizacion de tierras, en donde habitan, ya que no poseen titulos de
propiedad de sus viviendas (lo informé la coordinadora del CIC y se habl6 del tema en las
MGL). En éste caso el gobierno local a través de sus representantes en el CIC lleva a
cabo gestiones interjurisdiccionales. Del gobierno Nacional: Secretaria Nacional de
Acceso al Habitat y del gobierno Provincial: Direccion de Jurisdiccion Escrituracion de
Viviendas Sociales.

o Mejorar las condiciones ambientales del entorno. Es un tema que se
tratd en las MGL. Los representantes del gobierno local en articulacion con el gobierno
Nacional y algunos vecinos, en el marco de la MGL lleva a cabo la comision de Ambiente,
logrando que el Municipio realice jornadas de esterilizacion y desinfeccion de animales.

o Escasa participacion de los vecinos en la mesa de gestion, como asi

también en otros espacios comunitarios, (Es un tema que se tratd en las MGL vy lo
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manifest6 como una preocupacion la coordinadora del CIC) El gobierno local en
articulacion con el gobierno Nacional, algunos vecinos y ONGs, en el marco de la MGL,
promueven la participacion comunitaria.

o Las familias viven en condiciones de precariedad, Ponce de Ledn
(2012), se encuentran bajo programas sociales ligados con conquistas y derechos que
garantiza el Estado Nacional, como la Asighacién Universal por Hijo, Pensiones No
Contributivas, Jubilacién de Ama de Casa, Programa Nacional de Salud Sexual y
Procreacién Responsable, Programa Alimentario (Vale lo Nuestro, ejecutado por la
Municipalidad de Cérdoba) y los antes mencionados.
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Capitulo 2: Fundamentacién del Plan de Trabajo.

2.1 Introducciodn

A continuacion se desarrolla el diagnostico, el mismo intenta mostrar algunos
rasgos de la realidad de La Tela, en funcidén de la perspectiva de los actores sociales que
en ella se encuentran.

Realidad que esta en construccion permanente, la misma es dinamica y compleja.
En ella se genera la interaccion de los diferentes actores de la comunidad. Al
conocimiento de la misma se accede, a través de la relacién con estos actores y de las
acciones conjuntas, que se van desarrollando a lo largo del proceso de construcciéon

colectiva.

2.2 Desarrollo de las caracteristicas y necesidades de la comunidad

La Tela o Villa La Tela...

La Tela, asi denominada por la mayoria de los vecinos con los que fui trabajando,
ya que también es conocida como Villa la Tela, asi es denominada también por otros
vecinos y personas que no pertenecen al lugar. Le pregunté por éste tema a una de las
vecinas y ella me dijo: “Villa La Tela figura en las boletas de luz y en los DNI. Pero para
los vecinos somos La Tela”.

Aclaro, ésta diferencia ya que no es solo una cuestion de semantica, sino que
refleja como las personas que viven en dicha comunidad, se auto perciben de manera
diferente y también se demuestra como los mira el resto de la sociedad. Teniendo en
cada caso, una mirada diferente, segun el paradigma desde el cual se posicionan.

Al respecto una de las mujeres con las que trabajamos, en una conversacion, me

hizo la acotacion: ...” en realidad para mi ya somos un barrio, ya que hace afios que
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vivimos en el lugar, no somos una villa...yo una villa la veo como algo provisorio,
precario, sin acceso a la luz, agua etc”. Considerandose de ésta manera un barrio, con
derechos a reclamar los titulos de sus propiedades, con derecho a ser reconocidos por el
Municipio y poder tener su Centro Vecinal planteandose como una comunidad con
derechos. Este planteo se vio reflejado en una de las entrevistas del Most, en donde los
vecinos dijeron que por las divisiones jurisdiccionales que realiza el Municipio La Tela
pertenece al Centro Vecinal de Barrio San Roque, recibiendo este Gltimo un presupuesto
participativo para sus acciones, pero los entrevistados aclararon que en el accionar éste
centro vecinal no los tiene en cuenta.

Por lo mencionado le dan a la Villa una connotacién negativa, considerada
precaria, dependiente de otras zonas y un espacio inestable, ya que en cualquier
momento sus habitantes pueden ser trasladados. Esto tiene que ver también con el
contexto, de la Provincia de Cdordoba, que realizé traslados de villas y asentamientos a
los Barrios Ciudad. Tomando los aportes de Galan (2010), la villa de emergencia fue
considerada por sus habitantes como algo transitorio, a diferencia de los asentamientos
gue fueron planificados y donde se proyect6 construir un barrio.

(Me limito a sefalar éste tema, ya que puede ser analizado con mayor

profundidad)

Ubicacion territorial de La Tela...

La Tela es el territorio en donde se lleva a cabo nuestra practica, se encuentra
ubicada en la zona sudoeste de Coérdoba Capital, se extiende a lo largo de dos
kilbmetros sobre ruta 20, estd separada de las instalaciones de la Fuerza Aérea (en
donde se encuentra la Escuela de Suboficiales de la Aeronautica), por una “tela de

alambre” (de alli proviene su nombre), que esta a lo largo de la calle Aviador Valenti.
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La Tela abarca 11 manzanas, SIEMPRO (2015), las mismas estan ubicadas entre
calles Francisco de Arteaga, av. Fuerza Aérea, Av. Valenti y Sargento Gémez (se adjunta
el mapa en Anexo 1). Esta delimitacion la explicita la coordinadora del CIC, aunque
también dicen que la misma es dificultosa, ya que son muchos barrios pegados uno al
lado de otro.

El barrio aledafio a La Tela es San Roque, como lo mencioné en el titulo anterior,
los vecinos explicitan una diferenciacion, desde ambos barrios no se consideran lo
mismo, se constituyeron comunidades diferentes, entrevistas del MOST (2015).

Como lo explicita Castronovo, Raquel y otros (2013 pagina 19). Entendiendo por
‘comunidad -territorio, a un grupo histéricamente constituido, que comparte activa y
dinamicamente la construccion de la realidad cotidiana. Para lograrlo, sus miembros
participan, en diferentes medida y modo, en funcién de los motivos e intereses, de
necesidades y problemas comunes, desarrollando una identidad social que define a la
comunidad”.

El gobierno local, a los fines de la gestion englob6 La Tela como parte de San
Roque, pero surge este conflicto, ya que los sujetos que habitan ambos barrios, no se
consideran parte de un mismo barrio. Como ya lo mencioné, se perciben como dos
comunidades diferentes, con su propia identidad y caracteristicas.

Por esto mismo, nos manifiesta uno de los vecinos en la encuesta del Most (2015),
gue no se les permiten el ingreso a los vecinos de La Tela, a las reuniones de
presupuesto participativo de barrio San Roque, aunque el Municipio los considera
incluidos en ese presupuesto.

Es asi como el territorio es una construccion social, Montafiez Gomez, Gustavo y
otros (1998 pagina 120), “territorio y region son expresiones de la espacializacion del

poder y de las relaciones de cooperacion o de conflicto que de ella se derivan”
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Segun Perspectiva Social, en un informe del afio 2005 plantea que es uno de los
asentamientos territoriales mas grandes y antiguo de la Ciudad de Cordoba, segun
cuentan los pobladores tiene su origen a partir del afio 1970.

En La Tela se encuentra el edificio del CIC, en las calles Aviador Almonacid y
Aviador Zaar, abarcando ademas de La Tela otras zonas de influencia, que son todas las
comunidades vulneradas que se encuentran vinculadas con el Centro de Participacion
Comunal (CPC N° 5- Anexo 2) de Ruta 20- Avenida Fuerza Aérea.

Habiendo recorrido La Tela, una de las caracteristicas que se observan, es que las
calles son de tierra, las viviendas precarias en general de bloque y chapas. Segun el
informe SIEMPRO (2015 péagina 4), la distribucion de las viviendas por lotes, es la
siguiente: “En el 79% de los casos, los lotes tienen una unica vivienda construida. Del
total de los lotes relevados, hay un 14% que tienen dos viviendas en el lote y un 6%
aproximadamente que tiene 3 6 mas viviendas en el lote”.

Existe una franja mas alla de la calle Sargento Gomez, que supuestamente se
conoceria como La Tela dos, éste interrogante me lo plantea el tutor, cuando indague al
respecto, dos de las vecinas me cuentan que para ellos esa franja ya es Villa Martinez, y
la explicaciébn que dan, es que la tela de alambre, de donde tomé6 el nombre en su
momento el asentamiento, termina en la calle Sargento Gomez. Por otro lado me dicen
gue esa franja del barrio no estaba cuando se dieron los reclamos del tornado y
trabajaban por manzanas, no forman parte de esa historia en comun que tienen los
vecinos de éstas 11 manzanas.

Si me cuenta ésta vecina, que la primera vez que escuché nombrar La Tela dos,
fue a través de la television, porque con ese nombre recibieron una bloquera que les
otorgd Provincia. Una de las vecinas me dice “pasa que se quieren colgar de nosotros,
porgue ya somos un asentamiento conocido, con su historia y aprovechan para pedir

cosas’.
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En las expresiones de las vecinas, se puede observar caracteristicas de una
Comunidad, Castronovo (2013), la misma esta compuesta por miembros, en la misma se
da la membresia que ocurre cuando los otros miembros de la comunidad me reconocen
como miembro y hay un acuerdo de mutua proteccién.

De la misma se desprende la utilidad social cada uno es util de uno al otro. No hay
un protector externo, la membresia es una especie de vallado fuerte que hace que los
otros queden como extranjeros. En éste caso en el planteo de la vecina, estas
personas que se denominan como La Tela dos, quedan como extrafios a su proceso de
constitucion como comunidad.

A pesar de éste sentido de pertenencia hacia La Tela, por parte de los vecinos,
hacia adentro de ésta comunidad encontramos distintos grados de cohesién -
fragmentacion, desde una mirada del conjunto la misma presenta un alto grado de
fragmentacion encontrando a su vez grupos de pobladores con una fuerte cohesién.

Hay vecinos que histéricamente viven en el lugar, el grado de cohesion entre los
mismos es muy profundo, ya que comparten historias de lucha, de organizacion, llegaron
a niveles profundos de vinculacion, llegando a asociarse por objetivos comunes, como
fue la situacion del tornado, vivida en el afio 2003 en la Comunidad que se desarrolla mas
adelante. En la MGL se reconocen entre los vecinos historicos diciendo una vecina a
otros dos “te acordas cuando cortdbamos las calles para que nos escuchen” otro vecino
le responde, “si, en ese momento éramos mucho menos en La Tela y nos conociamos
todos y compartimos muchas luchas”

Con respecto a ésta tematica, en relacion a los vecinos de reciente se
incorporacion al lugar, detectamos la fragmentacion en la comunidad, en estos casos
en funcion de los niveles de vinculacion que plantea, Avruj y otros (2010), estos vecinos
estan transitando un proceso de reconocimiento en la comunidad, como se pudo
observar en las practicas una de las vecinas comenzé a participar de la MGL y la otra le

dice: “no te conozco vos no sos de aqui” y la vecina respondid “si soy de La Tela hace
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cuatro afios que vivo aqui”, sucedio algo similar con otra vecina, que vivia con su familia
hace tres afos en el lugar.

También detecté grados de fragmentacion, en relacion a algunas vecinas, que a
pesar de vivir hace afios en el lugar, no se las reconoce, por prejuicios sobre su origen
migratorio, debido a que las mismas pertenecen a la comunidad boliviana, siendo muy
unidos entre si. Una de ella nos cuenta sobre, agravios que padecié por parte de un
grupo de jovenes, haciendo alusion a su pais de origen. También las vecinas de la
Comunidad se refieren a ellas como “las sefioras de Bolivia”, sin llamarlas por su nombre,
ya que hace veinte afios 0 mas que viven en el lugar. (Cuaderno de campo)

Por otro lado también existe un grupo de jovenes, sefialados por las vecinas que
manifiestan, que es el grupo que se drogay salen a robar, tanto en el lugar como en la
misma comunidad. En tres ocasiones, en diferentes momentos, haciendo visitas o
caminando por el lugar, las vecinas con las que estaba, me decian esto, sefialandolos.

Existe otros grupos a los que los vecinos identifican como los carreros o los
limpiavidrios, se refieren a ellos desde la distancia, los reconocen pero no generan un
vinculo mas profundo. (Cuaderno de campo)

Por lo tanto si hacemos un analisis global de la comunidad, encontramos grados
importantes de fragmentacién, presentdndose en la realidad lo que plantea, Binder
(2000:3), “...grupos sociales, que son tratados y se tratan entre si como “minorias

discriminadas”, que impide o dificulta la “constitucién” de una “mayoria”.
Cantidad de habitantes y especificaciones...
Segun datos del relevamiento del CEVE (Centro de la Vivienda Econdémica con

financiamiento de Conicet), en el afio 2010 se contabilizé un total de 1570 habitantes,

encontrando que 632 son menores de 15 afos, 902 personas tienen entre 15 y 65 afios y
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36 personas son mayores de 65 afios. Habia aproximadamente en ese momento 341
familias, de las cuales 245 tienen hacinamiento por cuarto.

Actualmente este numero ha variado, los vecinos relatan que de 2010 a esta parte
son muchas mas las familias que viven en el barrio, pero no se cuenta con un dato
preciso de la cantidad.

El dltimo dato con respecto a la cantidad habitantes que tenemos es por el
relevamiento llevado a cabo con el SIEMPRO (2015 pagina 4), “El total de la poblacién
relevada fue de 426 familias, incluyendo 1880 personas, en un total aproximado de 380
lotes”.

SIEMPRO (2015 pagina 4) “Cabe consignar que las encuestas realizadas no
corresponden al total de la poblacion residente en el barrio, aunque no es posible precisar
cuantas son las vivienda no relevadas, se estima que minimo un 10% mas del total”.

SIEMPRO (2015 pagina 5) “La poblacion total relevada es de 1880 personas, el
51,5% mujeres y el 48,5% varones. Se trata de una poblacién muy joven considerando

que el 50% de la poblacion tiene menos de 20 afios”.
El tornado y sus consecuencias...

El dia 26 de diciembre de 2003, un tornado arras6 con la villa, y fue un suceso
traumatico, que dejé una marca muy fuerte en los vecinos y en la comunidad, el
resultado, Marconetti. (2007) : fueron 4 muertos y 90 heridos, 300 familias evacuadas en
los distintos barrios afectados, y 150 casas destruidas en villa La Tela, también hubo otro
centenar en barrios San Roque, Parque Republica, Villa Martinez y Los Naranjos.

A partir de dicho tornado la villa quedo destruida, lo que llevo a los vecinos a
organizarse para poder reclamar mejores condiciones de vida, no solo lograr acceder a
una mejor vivienda, sino a partir de alli lograron la conexion de agua corriente y luz

eléctrica en cada vivienda, como asi también la instalacion de un centro de salud. Esto
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ultimo lo comenta una de las vecinas que trabaja en el CIC, dijo que se organizaron por
manzanas Y tuvieron todos estos logros (Lo menciond la vecina en una reunion en el CIC
en el afio 2013).

En una encuesta grupal a los vecinos de La Tela MOST (2015), reafirmaron lo que
dijo ésta vecina, diciendo que el tornado permitié visibilizar La Tela, “estdbamos olvidados
y escondidos..” (dijo una vecina), después del tornado se acercaron organismos
estatales, los medios de comunicacion y tuvimos conexiones de luz y agua. Se
reconstruyeron algunas casas que se habian destruido por completo. “Antes del tornado
nos cansamos de trabajar por el tema del agua, nos dieron una manguera comunitaria
que nos prestdbamos entre los vecinos, después del tornado accedimos al agua.....ahora

tenemos todo eso, gracias digamos a la desgracia del tornado” (dijo otra vecina).

Medios de transporte...

No ingresan los medios de transporte, los mas cercanos son las lineas que
pasan por ruta 20, colindante a la Villa, siendo los mismos urbanos y algunos
interurbanos, y otros que pasan a unas cuadras de la misma. Uno de los vecinos, nos
cuenta que en la municipalidad presentaron notas solicitando que un transporte pase por
la villa, pero no obtuvieron respuesta al respecto, esto nos dijo en el afio 2013, en una de
las conversaciones con ellos. Luego en la encuesta antes mencionada, del programa
MOST (2015) reiteraron este planteo los vecinos que participaron de la misma, diciendo
gue se cansaron de presentar notas, solicitando que un transporte publico ingrese a la
Villa, ya que era necesario para los enfermos, una de las vecinas comento que la causa
de esto era que las calles estaban en mal estado y los cables estaban muy bajos.

A veces no ingresan los taxis y remises, un vecino lo manifiesta’no entra un

remis, no entran los transportes por ser zona roja, somos zona rojo...” Most (2015). Que
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como dice Goffman en Molina (2007) los procesos de estigmatizacion en las practicas se
traducen en reduccion de posibilidades de vida.

Servicios publicos...

En relacion a los servicios publicos cuentan con: luz eléctrica, agua corriente,
servicio de recoleccion de residuos tres veces por semana, solo por las calles principales
y alumbrado publico. Nos cuenta una de las vecinas en el afio 2013 (Cuaderno de

Campo), luego lo repite un vecino en la entrevista del MOST (2015).

Medio ambiente...

Con respecto al medio ambiente se observa en los alrededores basura en las
calles, animales sueltos sin los cuidados pertinentes aguas servidas, calles de tierra 'y en
mal estado, sin los correspondientes desagiies (Cuaderno de Campo). A lo largo del afio
2014, se intervino en ésta tematica a través de la comision de Ambiente, logrando que
el Municipio realice jornadas de castracion y desinfeccion de animales, un dia se limpio la
calle Valenti que es donde generalmente arrojan basura, esto se informo en la mesa de
gestion (Cuaderno de Campo).

El camidn recolector solo pasa por las calles principales, una de las vecinas dice
gue el camion no puede pasar por algunas calles, ya que se encuentran en mal estado y
nos dice que a su vez no existen lugares en donde depositar la basura, lo que lleva a que
la misma se disperse en las calles. MOST (2015).

En relacion a ésta tematica en una de las reuniones de mesa de gestion una de las
vecinas que trabaja en el CIC, planteo que una de las cooperativas de trabajo que se
encarga del mantenimiento del CIC la Cotraiju, confeccionara cestos de basura para
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algunas cuadras de Villa La Tela, con materiales que quedaron de las cooperativas que
trabajaron en su momento en la construccion del CIC, las mismas manifiestan que esto
colaboraria a palear el problema de la basura, ya que: en primer lugar al ponerla en esos
cestos en altura la misma no seria dispersada en las calles por los animales y segundo el
camion de basura que actualmente solo la recoge en algunas calles que poseen cestos,
en éste caso plantean que también pasarian por las calles en las que ellos agreguen los
cestos. Esto se dijo en una mesa de gestion en el afio 2013, aun no se llevo a cabo la
accion mencionada (abril del 2015, Cuaderno de Campo).

El tema de los servicios y medio ambiente, se expreso en la encuesta realizada a
los vecinos por SIEMPRO. A pedido de la mesa de gestién local, en la encuesta se
incluy6 una ultima pregunta que indagaba sobre la percepcién del encuestado acerca de
los principales problemas del barrio (Cuaderno de Campo).

SIEMPRO (2015 pagina 34) “En muchos casos la persona encuestada identificd
més de un problema, prevaleciendo de manera clara lo relacionado con servicios e
infraestructuras barriales e inseguridad”

En la misma encuesta se expresa a que se refieren los términos precedentes:

SIEMPRO (2015 pagina 34) “Algunas observaciones cualitativas de los problemas
mencionados:

o Servicios e infraestructuras: En este tema prevalece la referencia al mal
estado de las calles. Luego, se mencionan problemas de acumulacion de basura
(“basural a cielo abierto”), la falta de servicio de recoleccién de residuos, inconvenientes
con el servicio de agua y luz (cortes), aguas servidas, focos rotos en el alumbrado
publico, falta de desagles pluviales y falta de espacios verdes. Otros problemas de este
tipo, mencionados con menor frecuencia son: falta de inscripcién registral de los
terrenos, falta de transporte y sefializacién de calles”.

En éstos dias (abril de 2015) se detectaron en La Tela dos casos de dengue, a

pesar que se habia comenzado con una campafa en la que otorgaban una guia con las
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medidas a seguir y repelentes para mosquitos, lo dijo una de las vecinas y luego informo
sobre el tema la técnica de SENNAF, que trabaja en el lugar. Una de las vecinas, también
decia que es dificil eliminar los mosquitos en el domicilio particular, cuando hay aguas
servidas, mal estado de las calles y basurales.

Ante ésta situacion, ni bien se supo la noticia, comenzaron los servidores urbanos
a limpiar La Tela un dia y avisaron que limpiarian la calle Valenti, a otro dia que es la que
se encuentra en peor estado que las demas. También ante ésta situacion Provincia
convocd a los vecinos a una reunidon preventiva y de epidemiologia. (Las vecinas
comentan, que La Tela solo se hace visible para los organismos gubernamentales, en

situaciones de emergencia, como lo fue el tornado).

Inseguridad urbana...

Desde el 2014 a 2015, algunas vecinas en diferentes reuniones, mencionaron
reiteradamente el problema de los robos en la calle y en las casas, dentro del barrio. Con
respecto a éste tema, al principio de las practicas no nos comentaron ningln suceso,
luego a medida que fuimos participando en distintas instancias las vecinas nos
comentaron, de robos que se dan en el lugar, también se dieron hechos con algunos
participantes de la mesa. (Cuaderno de Campo).

Hace unos dias (abril de 2015) estuve en una conversacion entre vecinas sobre el
tema, contaron experiencias al respecto, en algunos casos robos ejerciendo violencia. En
todos los casos identificaban cuales eran los grupos, y planteaban que no se animan a
denunciar, ya que nos comentan que hubo casos que se tomaron represalias. Ellas
definian ésta situacién como inseguridad en la comunidad y decian que en otros tiempos

esto no sucedia.
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Lo que observo es que a pesar que es un tema gue surgio en diferentes instancias,
no es abordado por los profesionales y estudiantes de las ciencias sociales, que
participan de los espacios.

El dnico organismo que se ocupa especificamente de ésta temética es la Policia,
buscando perseguir y reprimir el delito, aplicando una visién unidimensional en la
situacion.

Los vecinos en su discurso, replican la postura hegeménica en relacion a los
delitos cometidos en el lugar, sin analizar la situaciéon desde una mirada integral, que no
se reduce al hecho producido, sino que es mas bien una consecuencia del contexto
social de exclusion, de una sociedad fragmentada, en donde se rompieron los lazos de la
comunidad.

Para intervenir en ésta problematica en su totalidad, estos hechos deberian
abordarse por un equipo interindisciplinario y trabajar con las personas que cometen
estos hechos, con el objetivo de lograr su inclusién social, promoviendo estrategias de
prevencion y promocion. (Realicé una breve descripcién del tema, ya que me parece que

deberia ser abordado de manera exclusiva en un trabajo, por su complejidad).

Situacion dominial de tierras...

En relacién a los terrenos en los que se construyeron las viviendas, la
mayoria son fiscales y 75 lotes son de propiedad privada (nos manifestaban vecinos en el
afo 2013).

Hay una resolucion de vialidad nacional que traspasa la tierra a la ex Comision
Nacional de Tierras fiscales para su regularizacién, por lo que los vecinos instaron por
medio de una nota al Secretaria Nacional de Acceso al Habitat a retomar acciones.

Informacion que obtuve del tutor de la especializacion, ya que desde sus inicios, se
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encuentra acompafnando ese proceso, a través de la Mutual Carlos Mugica. (Se anexa
nota de los vecinos).

Las personas que habitan las mismas, no poseen los titulos de propiedad, ya que
son ocupantes de hecho, existieron intervenciones en afios anteriores en las que se
intentd regularizar ésta situacion, ante diferentes organismos en instancias municipales,
provinciales y nacionales, esta situacion aun no fue resuelta. Ponce de Le6n (2012).

Asi lo describe también una especializanda, Ponce de Ledn (2012 pagina 42): “Los
ciudadanos de La Tela en su totalidad son ocupantes de hecho, ya que la titularidad la
mayoria de los terrenos son fiscales y se encuentran a cargo actualmente de la Comision
Nacional de Tierras de para el Habitat Social Programa Padre Carlos Mujica dependiente
de la Jefatura de Gabinete, y 80 lotes pertenecen a tres privados”.

En éste proceso, el paso en el que se avanzo, es que los terrenos fiscales que
eran de vialidad nacional se transfirieron a través de una resolucion administrativa a la
Comisién Nacional de Tierras, Ponce de Ledn (2012). La especializanda, nos plantea que
guedo pendiente un paso mas, que es la transferencia de parte de ésta Comision
Nacional, de dichas tierras a los vecinos que se encuentran viviendo en las
mismas.

Segun nos dice la especializanda, como asi también la coordinadora del CIC, una
vecina que trabaja en el ambito del CIC y otra vecina que actualmente participa del
programa de médicos comunitarios: que en éste proceso de regularizacion de tierras
habian participado muchos vecinos, ya que es un tema sentido por los mismos y
buscaban resolver, los habia congregado y acercado de manera positiva a la
participacion en el CIC, pero al no haber llegado a la solucién necesaria y luego de todo
un tiempo de trabajo con los diferentes organismos Nacionales, Provinciales y
Municipales, y no habiendo regularizado las tierras, pasado un tiempo los vecinos se
fueron desmotivando en relacion a éste proceso, lo cual segun las personas antes

mencionadas plantean, generé que se desanimaran en relacion a la tematica y fue
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sumado a otras cuestiones que no se pudieron concretar en el CIC, lo que llevo a que se
alejaran de participar en las actividades del mismo, ya que no se vieron reflejados en sus
intereses.

En el mes de octubre de 2014, retomaron la tematica, respecto a la regularizacion
de tierras, ya que a nivel nacional, se cre0 la Secretaria Nacional de Acceso al Habitat.
Comenzaron nuevamente a reunirse algunos vecinos, con la coordinadora del CIC y el
referente de la mutual Mugica ya que ellos habian participado en el proceso anterior que
buscaba la regularizacién dominial de las tierras, en ese momento, conformaron un grupo
de trabajo que se esta interiorizando en el estado de los expedientes en las diferentes
instancias de gestién. Luego se trat6 el tema en la mesa de gestion y se definié que éste
grupo conforme una comisién de habitat, con la idea de ir informando a la mesa de
gestion los avances, para que la misma acompafie sus acciones (Cuaderno de Campo).

En abril de 2015 se estan llevando a cabo reuniones con las diferentes areas de
los gobiernos de la Provincia y del Municipio, como asi también el referente de la ex
Comisién Nacional de Tierras y el representante de la Mutual Mugica que participo del
proceso del 2011, acompafiando a los vecinos a organizarse.

Se reunieron con el Director de escrituracion de Viviendas Sociales de la Provincia
de Cérdoba, en el salébn de usos mudltiples del CIC, segun informa una vecina fueron
varios y piensan que a la proxima reunién van a ir muchos mas, en la expresion de la
vecina “la proxima reunion va a quedar chico el salén”, ya que es un tema que les

interesa resolver a todos (en abril de 2015).

La Tela en perspectiva de género...

En cuanto a la distribucion de roles, se observa que en general las mujeres, son
las que se encargan del cuidado de los nifios y las tareas del hogar, sosteniendo su rol de

ama de casa, mientras los hombres salen a trabajar.
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Otra situacién que se observa, en el marco de los espacios de las MGL y las
Comisiones, es que las mujeres gque ya tienen hijos grandes, tienen mayor disponibilidad
de tiempo, participan en los espacios comunitarios y son las que llevan adelante
emprendimientos propios. (Cuaderno de Campo). (Tema que podria abordarse en

profundidad, ya que pude visualizarlo, sobre el final de la practica).
Algunas caracteristicas de las familias, que habitan La Tela...

Continuando con la descripcion de La Tela, las familias que la habitan viven en
condiciones de precariedad, como se mencion6 antes la mayoria se encuentran bajo
programas sociales ligados con conquistas y derechos que garantiza el Estado Nacional.

Estas familias viven en situacion de pobreza, entendiendo la misma como la
limitacion de acceso a los bienes y servicios basicos, siendo los sujetos relegados,
marginados o excluidos de la sociedad. Molina, Maria Gabriela y otros (2013). (Cuaderno
de Campo)

Como pude ver en la préactica, algunos vecinos basan sus estrategias de
supervivencia en el grupo familiar, fortaleciendo los miembros del mismo a través de
gestiones en el Estado o bien llevando a cabo proyectos comunitarios o
emprendimientos, asociandose con miembros de la familia. Por ejemplo una de las
vecinas busco fortalecer el emprendimiento que llevaba a cabo con el marido a través de
la gestion de talleres familiares, la otra realiza una huerta comunitaria con su pareja e
hijas y también logré obtener becas del Estado para las hijas, otra vecina gestiono
herramientas para fortalecer el emprendimiento del hijo, un matrimonio de la comunidad
lleva adelante una copa de leche (Cuaderno de Campo).

Estas familias son los grupos primarios que constituyen el entramado social de

La Tela, que para otros vecinos este grupo primario puede ser otro, como es el caso de
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unos joévenes, que encuentran ésta contencion en sus pares, que se los identifica como
los limpiavidrios.

Como vimos en clases, Catronovo (2013) Cualquier sujeto en tanto ser particular
nace, crece y se reproduce en el marco de un grupo primario, también el sujeto particular
esta atravesado por el medio social. Nadie sobrevive sin un grupo parental, grupo de
referencia con quien comparte la cotidianeidad de su trayectoria.

En reuniones con las facilitadoras de primeros afios (durante el afio 2013) las
mismas son vecinas de La Tela y barrios cercanos al Cic, plantearon como una
necesidad de un centro de desarrollo Infantil en la zona, para el cuidado de los nifios
de 0 a 3 afos, para contar las madres con tiempo libre y poder salir a trabajar. Como
antecedente a éste planteo, existié en la zona por muchos afios un Centro de Desarrollo
Infantil llamado “Rayito de Sol” el mismo contaba con mucha concurrencia ya que
resultaba necesario en el lugar, lo que sucedi6 es que el mismo pertenecia a una
Asociacion Civil que no conté con el suficiente sostén econdémico y fue cerrado en el afio
2012.

Como lo manifiesta la coordinadora del Cic, existe una propuesta que fue
presentada al area educativa del Municipio de un Jardin maternal, para los nifios de 45

dias a 3 afios, pero no hubo avances en la misma.

En relacion a la educaciéon formal...

No cuentan con instituciones educativas en el lugar. Si en barrios aledafos,
recibiendo una formacién académica tradicional, cuando por las caracteristicas de la
zona seria fundamental una formacién con capacitacion técnica y de oficios (esto nos
dice la coordinadora del CIC en el afio 2013).

En el CIC de La Tela se dan clases primarias para adultos, las mismas se dan

una vez a la semana, en el horario tarde noche. (Cuaderno de Campo)
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La mayoria de sus habitantes asistié al menos alguna vez en su vida a
instancias educativa, y solo el 1% de la poblacion de 5 afios o0 mas, nunca lo hizo,
al respecto estos son los porcentajes SIEMPRO (2015 pagina 13): “ Sintetizando la
situacion de escolaridad de la poblacion de 5 afios o0 mas (1641 personas ), cabe sefialar
gue hay 630 personas que asisten actualmente a la escuela (38,4%), 991 personas que
alguna vez asistieron pero ya no lo hacen (60,4%); 17 personas que nunca fueron a la
escuela (1% de total de poblacion de 5 afios 0 mas); y 3 casos sin datos (0,2%) (Tabla N°
12)

Del grupo de 17 personas gue nunca asistidé a la escuela, hay 5 personas que, a
pesar de no haber concurrido a la escuela, manifiestan saber leer y escribir; el resto, 12

personas, no saben leer ni escribir, tal como ya se lo sefialé en el item de analfabetismo”.
Asesoramiento legal...

Estando en las actividades y mesas de gestion de Villa La Tela, detecte en
diferentes momento ya sea a pedido de algunos vecinos o por la coordinadora del CIC, la
necesidad de informacién relacionada a lo juridico, para casos concretos, por lo que
surgieron diferentes situaciones en las que asesoré con informacién béasica de la
tematicas y luego derive a diferentes organismos publicos que tratan especificamente y
en profundidad las tematicas por las que me consultaban, esto se dio a fines del 2013 y
en el 2014. En octubre del 2014, se acerc6 al CIC un abogado que participa de una ONG
internacional, “Proyects Abroad. Proyectos de voluntariado internacional y pasantias en el
extranjero”, ofreciendo sus servicios. En éste aspecto, se pudo dar respuesta a la
demanda que venia surgiendo en el CIC, este abogado comenz6 a ofrecer, servicio de

asesoramiento legal gratuito, todos los lunes de 17 a 19hs.
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Situacion laboral y emprendedores...

Con respecto a la insercion en el mercado laboral, se puede expresar que la
mayoria de las familias, se caracterizan por el trabajo inestable y ocasional sin acceso a
ningun tipo de cobertura de seguridad social, por ejemplo changas de albafiileria, servicio
doméstico, cirujeo, limpia vidrios, emprendimientos informales. También hay familias que
subsisten del trabajo asalariado, con cierta estabilidad y seguridad social. (Cuaderno de
Campo).

Ponce de Ledn , Daniela (2012 pagina 40) “En relacion a la ocupacion, el estudio
revelo que la mayoria de las personas de sexo masculino en edad productiva se
encuentran insertas en el mercado laboral informal desempefidndose en la rama de la
construccion una gran mayoria, las mujeres desarrollan la doble jornada son las
encargadas de la reproduccién cotidiana de la existencia del grupo familiar es decir que
son amas de casa como asi también se dedican al trabajo extradoméstico en su mayoria
a la rama del empleo doméstico. La mayoria de los ciudadanos que habitan la calle
Aviador Valenti viven del cirujeo”.

Una vecina nos cuenta que tienen serias dificultades para acceder al mercado
laboral, donde muchas veces por pertenecer a la villa, o haber estado privados de la
libertad, o el no tener el secundario terminado, son obstaculos y generan estigmatizacion.
Por esto muchos de ellos optan por trabajos ocasionales e inestables.

Estas problematicas también se identificaron en el relevamiento que se llevé a
cabo en La Tela, de abril a noviembre de 2014, en coordinacion con el equipo técnico de
la Mesa de Gestion y Centro de Referencia de Cérdoba, SIEMPRO (2015 pagina 18):
“Con respecto a las condiciones de trabajo se puede sefialar que dentro de los
trabajadores en relacion de dependencia (246 personas), al menos el 64% (156
empleados) estaria trabajando en negro. En el grupo de trabajadores por cuenta
propia, la mayoria lo hace en la modalidad de changas; los que se han considerado
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“‘emprendedores” representan el 11,3% del total de la poblacion de 14-64 afios que se
encuentra trabajando. De este conjunto, s6lo 6 personas cuentan con monotributo,
menos del 3% del total del grupo...”.

En relacion a la tematica laboral y a los emprendimientos de la zona, en la
mesa de gestion se plante6 que, el Estado en sus diferentes jurisdicciones da un apoyo,
ya sea con capacitaciones en oficios, programas de microcréditos, otorgamiento de
insumos Yy maquinarias, sin el seguimiento y fortalecimiento posterior. Sin
acompanfar a los emprendedores, para que su actividad sea sostenible y sustentable en
el tiempo, no logrando dejar en las familias una fuente de ingreso estable. Por otro lado,
el gobierno local no promueve ni facilita estos procesos de formacion, comercializaciéon y
formalizacibn de éstas actividades de comercializacion. Dependiendo los
emprendimientos de las capacidades individuales de cada emprendedor, de sus capitales
sociales, culturales, simbdlicos y econémicos en particulares.

Con respecto a esto ultimo, nos cuenta una vecina que “La Municipalidad no da
facilidades para los emprendedores como nosotros, por falta de papeles clausura todas
las ferias, imponen cantidad de requisitos que no llegamos a cubrir. No nos acompaiia,
para formalizarnos y poder comercializar” Otra nos cuenta que le resulta complicado
acceder a Ferias, ya que las mismas son lejanas y no cuenta con los recursos para el
flete. (Cuaderno de Campo).

En la zona se observa a los emprendedores trabajando de manera aislada, por
ejemplo una mujer que ofrece pan casero por las calles, otra que se acerca al CIC a
vender accesorios, un vecino que pasa con el carro con plantas, otra vecina que ofrece
tortas y bizcochuelos también en las cercanias del CIC, otra que cada tanto se acerca
ofreciendo jeans.

Al respecto, se detectaron opiniones de emprendedores, en visitas a familias que
acompainie, una de ellas nos dijo: “seria bueno que se vuelva a hacer la Feria como la que

se hacia en San Roque”, otra dijo “me anote en la feria del CPC y me dijeron que no
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tenian mas cupo”, otro vecino nos comentd “es dificil encontrar lugares en donde
podamos vender los productos”.

Con respecto a los que trabajan en relacién de dependencia, desde el CIC se
buscaron y buscan proyectos y/o programas que capaciten a las personas de la
comunidad en diferentes aspectos, para lograr asi condiciones de idoneidad y acceder
asi al ambito laboral o bien obtener mejores puestos de trabajo. (Lo informa la
coordinadora del CIC)

Es por ejemplo el caso del Curso de Instrucciéon al Trabajo (en adelante CIT),
gue se ejecutod en el CIC durante los afios 2013 y 2014, el mismo como lo mencionamos
en el capitulo anterior es el programa de Mas y Mejor Trabajo, del Ministerio de Trabajo
de Nacion. (Cuaderno de Campo).

Por otro lado estan también las Cooperativas de Trabajo, financiadas por INAES
y la CNCT, que capacitan al grupo de cooperativistas en construccién, mantenimiento
como asi también en organizacion cooperativa. Las mismas pertenecen al Programa
Argentina Trabaja, que tiene como objetivo la inclusion social con trabajo. (Cuaderno de
Campo).

Las cooperativas son dos: una que es COTRAIJU (Cooperativa de Trabajo y
Justicia) compuesta por tres mujeres que se encargan de la adecuacion y mejoras del
CIC, en enero del 2014 lo estuvieron pintando y realizando algunos arreglos.

Por otro lado se encuentra la Cooperativa COTRAVI (Cooperativa de Trabajo y
Vivienda) en la misma trabajan ocho personas y estan construyendo Sum (salén de usos
multiples).

En el 2014 y 2015 se comenzo a ejecutar a nivel Nacional el Programa Progresar
el mismo otorga becas a los jévenes de entre 18 y 24 afios, para que reciban
capacitaciones en oficios o cursos de introduccion al trabajo, las personas que trabajan
en el CIC dan informacion a los jovenes sobre éste programa y les facilitan planillas de

inscripcion. (Cuaderno de Campo).
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A nivel Provincial se estan ejecutando el programas Confiamos en Vos y el Plan
Primeros Pasos, ambos dirigidos a jévenes en el primer caso de 14 a 24 afos
otorgandoles becas para capacitacion en oficios y realizar una practica laboral en
empresas y el segundo esta dirigido a jovenes de 16 a 25 afios para acceder a las
primeras experiencias laborales, en cuanto a éstos planes obtuve la informacién en los
portales de internet y también existen propagandas televisivas, en cuanto a su acceso en
La Tela, obtuve la informacién a partir de diadlogos, en diferentes momentos con tres
jovenes que se anotaron en los mismos, pero aun no los cobraban. En el ambito del CIC
no se esta ejecutando u otorgando informacion de los mismos. (Cuaderno de Campo).

Para paliar los problemas laborales a lo largo de los ultimos 3 afios el CIC ofreci6
capacitaciones en oficio, como resultado de las mismas, las personas poseen el
conocimiento. Pero, en algunos casos, sin poder dar un paso mas en el emprendimiento,
ya que no cuentan con los medios para comprar las herramientas e insumos, la
mayoria de los mismos son informales, lo que les impide ofrecer sus productos y
servicios en el mercado formal. (Lo dice una de las vecinas, en la Comision)

Tampoco cuentan con una formacion emprendedora, mas alld que muchos de
los mismos tienen gran experiencia al respecto. Este tema se expuso por una vecina y su
marido, que participan de la mesa en diferentes ocasiones, solicitando una capacitacion
al respecto. Cuando participaron de la mesa de gestion dos promotoras del Banquito de
la Buena Fe, una de ellas de La Tela y otra cercana a la zona al lugar, al conocer el
trabajo que llevan a cabo, dos vecinos que estaban en esas reuniones, plantearon que
existian vecinos que tenian conocimientos en oficios y podian desarrollar
emprendimientos si tuvieran un mayor apoyo.

Por otro lado en consonancia con éste planteo, la organizacion Surcos que
también participa en la mesa, con un trabajo en la comunidad, plante6 que ellos trabajan
con algunos vecinos que estan generando su propio emprendimiento y que para

crecer en los mismos precisarian de éste tipo de apoyo.
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Surcos, capacita a las personas del lugar para llevar a cabo huertas comunitarias
o familiares, asesorandolos cotidianamente y acercandoles las semillas y capacitaciones
gue les otorga el INTA. Las familias mas avanzadas en ésta forma de produccion, estan
participando en Ferias de venta de productos agroecoldgicas, que se llevan a cabo un
sabado cada quince dias en el campus de la UNC (Universidad Nacional de Cérdoba).

Como otra instancia de capacitacion laboral, desde el afio 2014, la radio la
Ranchada ofrece en el lugar, un curso de formacién laboral, que se ejecuta a través de
la Mutual Mdgica. EI mismo consiste en la formacion de operadores de radio y
corresponsalia, se otorga a los alumnos una beca y al finalizar un certificado del
Ministerio de Trabajo de la Nacion, el mismo tiene una duracion de 8 meses y esta
dirigido a jévenes mayores de 18 afios de edad y que tengan interés en ser parte de una
radio comunitaria.

Los emprendedores reciben también el apoyo del Estado Nacional, a través de las
siguientes herramientas: con Microcréditos a traves de la ONG La Minga, la
representante de ésta ONG, nos informd que en el afio 2014 otorgd en La Tela 25
créditos y que en el 2015, no habra posibilidades de otorgar nuevos, solo otorgaran
nuevamente créditos a los mismos emprendedores.

En el CIC, se ofrece a los emprendedores de la comunidad la posibilidad de
informarse e inscribirse en el Monotributo Social, un técnico del Centro de Referencia
de Desarrollo Social de Nacion, concurre al lugar dos veces por semana. Comenzé a
hacerlo desde el afio 2014, hasta abril de 2015, solo se inscribieron 5 emprendedores, de
los cuales cuatro son docentes y uno que tiene un kiosco. (Esto me lo informdé el mismo
técnico del CDR).

En el marco de la Comision de Economia Social, en el mes de febrero de 2015, se
llevaron a cabo, Talleres Familiares, que es para apoyar a emprendedores de la
comunidad, con herramientas necesarias para su produccion, se realizé la gestion con el

Centro de Referencia de Cordoba que depende del Ministerio de Desarrollo Social de
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Nacion, en abril de 2015, aun se encontraban en circuito administrativo. Acompafie las
entrevistas de los mismos, eran 24 emprendedores, la caracteristica en comun que
presentaban, es que son pequefios emprendimientos familiares, con los que procuran
mantener el sustento familiar, los ingresos de los mismos les resultan insuficientes, ya
gue les permiten solventar solo algunos gastos del hogar, y reinvertir en insumos.
Por lo que les resulta dificil poder generar un excedente con el que puedan comprar las
herramientas necesarias, o invertir en folleteria y mejor presentacion de los productos.

Entre las entrevistadas habia cuatro mujeres, como caracteristica similar,
expresaron que llevar a cabo un emprendimiento les permite realizar una actividad
remunerada con horarios flexibles y acompasados con sus familias. Se destaca este
aspecto teniendo en cuenta que le es muy dificil generar ingresos si no es de modo
independiente y en la propia vivienda. (Cuaderno de Campo).

En los recorridos en La Tela, se observan en la zona diferentes rubros como
gomerias, peluqueros, kioscos, ventas de pan casero, de comidas, los mismos son
iniciativas privadas, informales y precarias, limitandose a ofrecer sus productos en el
ambito del barrio trascendiendo solo algunos esta esfera (Cuaderno de Campo).

Como se puede observar, los vecinos de La Tela se dan estrategias individuales,
con el objetivo de obtener una fuente de ingreso para el hogar a través de micro
emprendimientos, generando asi un autoempleo.

A fines del afio 2013, se propuso en la MGL abordar la tematica de Economia
Social, ya que era un tema que no se estaba trabajando y por otro lado existian lineas
de accion de economia social, que se estaban ejecutando de manera dispersa en el
territorio. Por otro lado se plantedé la necesidad de acompafar y fortalecer a los
emprendedores. En el afio siguiente, se conformé la Comision de Economia Social, alli
se definid quienes serian los actores de la mesa que conformaria y acompafarian esta

Comision, entre los que estaba.
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Breve descripcion de la mesa de gestion...

En relacion especificamente a la Mesa de Gestion, las reuniones son un
miércoles de por medio de 17hs a 21hs o dependiendo de la tematica, lo que sucedid en
las ultimas reuniones de febrero y marzo del afio 2014, fue que habian lista de temas
extensos y con mucho debate ya que cada vez se suman mas actores a la mesa, por lo
gue se acordd en una de las reuniones formar comisiones de trabajo, en las que se
desarrollen las tematicas en profundidad y luego en la mesa general se realice un
exposicion sintética de como se va trabajando en cada una, quedaron las siguientes
Comisiones: Educacion; Nifios, nifias y adolescentes; Economia Social; Habitat; Adultos
Mayores y Género, que fueron mencionadas en el desarrollo de éste trabajo.

Las comisiones funcionaron en el afio 2014, como mencione en el desarrollo, las
actividades de algunas de las mismas. En febrero de 2015, se retomé el trabajo en la
mesa de gestidn, y se evalud y redefinio las comisiones y su trabajo.

En los meses posteriores, por falta de concurrencia, comenzaron a probar con
otros horarios y dias, ya que muchos planteaban que no participaban por éste motivo.

En la mesa de gestidn, se toman decisiones que incumben a la comunidad de La
Tela y generalmente las mismas son definidas por las personas que participan en la
misma, siendo en su mayoria personas externas a la comunidad, con la participacion solo
de un pequefio numero de vecinos, teniendo asi una mirada parcial de lo que se plantea
en la comunidad.

Por lo tanto se busca dia a dia generar una mayor participacion de los vecinos,
la necesidad de incorporarlos en la mesa se planteé muchas veces por las personas que
participan.

Llegue a estar en las primeras reuniones de mesa del afio 2015, pero luego me
avoque a la Comision de Economia Social, ya que en la MGL me habian solicitado que

interviniera en la tematica y no podia continuar sosteniendo la participacion en ambos
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espacios. De nuestra comision, participa uno de los integrantes para ser el vinculo con la
mesa.

Con respecto a las dinamicas de participacion, observo una falta de distribucion
del poder, analizando la situacion desde la perspectiva aprendida en el Mdodulo de
“Trabajo interdisciplinario del abordaje territorial”, en relacion al tema poder y territorio. Ya
que son los actores externos, en el ambito de la mesa o fuera de la misma, los que toman
decisiones, que conciernen al uso de recursos como a las formas de gestion y
representacion.

Es necesario convocar y escuchar a los vecinos, para que sean los que tomen las
decisiones que los afectan y no los grupos externos con una minoria de vecinos.

En éste sentido, a lo largo de la practica escuché distintos planteos al respecto:

Uno de los vecinos, que solo va en algunas ocasiones a la mesa, dice que esta
cansado de participar en las mesas porque no entiende el lenguaje de los técnicos,
dice también “debieran estar al servicio nuestro, nosotros decidir, dejar que seamos
nosotros los que nos organizamos, dejen que nosotros nos ocupemos de lo territorial y
ustedes de los papeles”. En su planteo se transparenta el reclamo de una intervencion
gue promueva el dialogo e incentive a la gente que sea la que direccione, poniéndolos en
condiciones de igualdad.

En la entrevista del MOST (2015), ante la pregunta, de la técnica que coordinaba

el taller: “;ustedes ven que hay espacios abiertos para que ustedes participen?”, el
primer vecino que respondio dijo “A parte del CIC el espacio que iba a estar, iba a ser el
SUM, ese que estd parado”, otra vecina dijo, “en el CIC, pero no participa mucha
gente”. Y una tercera vecina, manifesté que “no, es como que hay veces que no sale
mucho la informacion del CIC. Va, se queda ahi....”.

Con respecto a lo que plantea la vecina, en relacion como circula la informacion,
a lo largo de las practicas observé que se pegan carteles por todo el CIC, para la

difusion de actividades, cursos, talleres, encuentros, etc, quedando a disposicion ésta
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informacion, solo a los que se acercan al CIC o tienen un contacto o relacién con los que
participan de manera permanente. Otro medio de difusion utilizado, es la Radio “La
Ranchada”, que salen al aire una vez por semana, contando cuales son las actividades
del CIC. En base a lo vivido en las préacticas, estos vecinos utilizan como excusa la falta
de informacién, por no participar de la mesa de gestién o de espacios de la misma,
como las Comisiones, esto lo digo, debido a que estas personas que manifestaron que
falta la informacion, a dos de ellos los llamé en el 2015, para que participen de la
Comision de Economia, me dijeron que si concurririan y finalmente no concurrieron a
ninguna de las tres reuniones llevadas a cabo en abril de 2015. (Cuaderno de Campo)

En diciembre del 2013 una de las vecinas que trabaja en el CIC dijo en la mesa “al
principio eran muchos vecinos en la mesa, se dijo que venga uno por manzana. Para
nosotros el Estado siempre estuvo ausente...la gente se cansa, pasaron cantidades de
proyectos y cayeron, muchos plantean que van a perder el tiempo a las reuniones...”

En éste sentido, los vecinos que participaron de la encuesta del Most, en el afio
2015, sefalaron también que los vecinos no participan porque no creen, diciendo lo
siguiente: Un vecino dijo: “ hay cosas que nosotros no entendemos, que nos sentimos
como abandonados, te explico porque, porque un mévil nuevo pertenecia a la tela y los
saca la Municipalidad y nos devuelve un movil destruido, no nos sentimos representados,
porque resulta ser que hay un convenio de Nacion y Municipio...¢no hay nadie que diga,
no!! Ese mévil no es el que tenia La Tela ?....entonces ese abandono y esa injusticia
hace que la gente diga no creemos....hace afos nos sacaron el movil”

Luego otra vecina planteo: “...nosotros nos cansamos de presentar notas y
notas.... Nos dieron un movil que no esta en condiciones”

En relacidon a ésta situacion, dialogué con uno de los médicos comunitarios, que
tienen sus practicas en el lugar y también participa de la mesa, y le pregunté, que
pensaba, a que se debia la falta de participacion y me mencionaba que veia desinterés

por parte de los vecinos, que muchas veces los invitan y ellos dicen que si y después no
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van y cuando les preguntan porque no fueron, las respuestas son: no tengo tiempo,
estoy con otra actividad, etc.

Pero me planteaba, que ella cree que se debe al desgaste de afios debido a falta
de respuestas a cantidad de gestiones que no se concretan.

Por otro lado observamos, que cuando en el CIC se ofrecen cosas concretas,
se acerca mucha gente: por ejemplo los festejos del dia del nifio, de la madre, o para
gestionar pensiones o realizar tramites individuales o bien se acercan a la mesa con
reclamos para que la misma los resuelva, no tomando parte en las gestiones y
reclamando que todo lo resuelvan los empleados del Estado que participan de la
mesa. En éste sentido en una de las mesas de gestibn, planteo éste tema la
coordinadora del CIC, aqui la idea es que entre todos resolvamos las situaciones, no
puede recaer siempre entre los que trabajamos en el CIC, porque ese no es el sentido de
una mesa de gestion, ustedes vienen y dicen por ejemplo queremos que nos solucionen
tal tema y se van, pero no se relinen, organizan y acompafian un proceso para resolver
sus planteos.

Por lo antes expuesto se observan diversos motivos, por los que no participan los
vecinos: el débil interés en participar, la falta de respuesta a sus problematicas y el
desgaste de gestiones inconclusas.

Entre el afio 2014 y 2015, pude observar un mayor involucramiento de ocho
vecinos, tres de los mismos, tienen una relacion laboral con el Municipio, para prestar
funciones en el CIC y tres de ellos perciben becas, por lo que su participacion se
entremezcla con un vinculo laboral. Solo dos de los mismos se acercan al espacio sin
tener otra relacion. Igualmente a mi parecer, los vecinos que tienen un vinculo laboral con
el CIC o reciben las becas, tienen un fuerte compromiso con su comunidad, que
trasciende su interés individual, lo que los lleva a trascender las tareas asignadas en sus
relaciones laborales, estando presentes en reuniones y gestionando soluciones para el

conjunto de los vecinos, mas alla de sus horas de servicio (Cuaderno de Campo).
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Comisién de economia social...

La Comision se estd conformando de manera incipiente, se lleva a cabo en el
ambito del CIC, en el marco de la MGL, se cre0 a inicios del 2014, por los motivos antes
mencionados.

Comencé a participar de la Comision de Economia Social, a pedido de algunos
integrantes de la MGL, para realizar aportes en la misma desde las practicas. Pude
participar de la misma de manera interrumpida, por las situaciones mencionadas al inicio
de éste trabajo. Por estos motivos, en mis practicas y trabajo final me fui avocando a la
misma.

Como lo mencioné anteriormente, la Comision se cre6 en el marco de la MGL con
el objeto de trabajar de manera integral las lineas de economia social, que se estan
ejecutando de manera dispersa en el territorio.

Por otro lado, con la misma se busca acompafar y fortalecer a los emprendedores
del lugar, generando un espacio en donde participen los mismos y definan sus
necesidades y potencialidades, acordando con ellos acciones, que tengan que ver con
sus emprendimientos.

No participé de la formacion de la misma, en su momento, se invit6 a la primera
reunién, a las Organizaciones que trabajan en relacion con ésta tematica y a los
emprendedores que habian recibido microcrédito y emprendedores en general. También
los participantes de la MGL, que conozcan emprendedores los inviten. Los Gnicos vecinos
gue se sumaron fueron tres, dos representantes de ONGs (La Minga y Surcos) y dos
técnicos del Estado, una del CDR y el otro del Municipio. (Esto lo manifiesta la técnica del
CDR, que participo del proceso- Cuaderno de Campo).

Cuando retomé mi participacion, los que conformaban la Comision eran: esos tres
vecinos emprendedores (dos de los mismos recibieron microcrédito y una de ellas y el

otro también trabajan con Surcos las huertas comunitarias), una representante de la
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Minga (que es una Organizacion Ejecutora de Microcréditos del MDSN), uno de los
trabajadores del Municipio y una representante del CDR y yo que iba como
especializanda (sabiendo los vecinos que también trabajo en el CDR, pero que no era mi
rol en ese momento).

Los desafios que identific6 en su momento la comisidon, a partir de lo que
hablaron los participantes antes mencionados, fueron:

a) Escasa participacion de los vecinos en la Comisién y el trabajo aislado por
parte de los emprendedores.

b) El apoyo a los emprendedores, para la venta de sus productos y/o servicios
con estrategias de comercializacion y espacios de venta.

C) Ofrecer nuevos saberes, para diversificar la oferta de los emprendedores.

d) Ante la escasez de herramientas e insumos de algunos emprendedores,

llevar a cabo las gestiones necesarias.

Desarrollo de estrategias para enfrentar los desafios:

a) Con respecto a la escasa participaciéon de los vecinos en la comision y
el trabajo aislado por parte de los emprendedores: lo que sucede es la réplica de lo
gue se da en las mesas de gestidn, que participan en su mayoria actores externos a la
comunidad.

Al inicio de la Comision, participaban solo tres vecinos emprendedores. Los
mismos, fueron convocados entre los emprendedores que trabajaban con Surcos, La
Minga, también solicitamos en la mesa que se los convoque, como asi también al
trabajador de Monotributo Social.

En la comisién nos planteamos, que era necesaria una mayor participacion de los
vecinos emprendedores de la zona, con la idea de que sean los actores locales los que

definan cuales son sus necesidades y fortalezas, y que hacer al respecto. También se
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plante6 que es fundamental su participacion a la hora de definir estrategias colectivas, ya
qgue si no estan presentes, se ejecutan acciones sin sustento por lo que caen a lo largo
del tiempo. Debido a esta escasa participacion de los vecinos, se construyeron agendas
tematicas, en funcion de la oferta de servicios o recursos que administran los efectores.
(Cuaderno de Campo)

Por otro lado se plante6 en la Comision que los emprendedores, estaban
trabajando de manera aislada, individualmente, y que seria positivo crear estrategias
conjuntas para fortalecer sus emprendimientos (Cuaderno de Campo).

A continuacion se detallan acciones de la comision, en relacion a la participacion:

. En el 2014 se generd contacto con una vecina, a cargo del comedor Los
Surefios, que trabaja en un barrio aledafio, que es San Roque, con la idea de alternar
reuniones en su comedor y sumar a las personas del lugar. Ellas solicitaron que para
acercar a otros vecinos era necesario llevar a cabo talleres sobre Monotributo Social y
Pensiones, ya que no les llegaba esa informacion en aquella zona, con esto se
acercarian las personas y de ahi se buscaria que se sumen a la comisién. En relacion a
ésta propuesta, solo se llevé a cabo un taller, en el que solo fue una vecina que resolvio
su inquietud particular y se fue. (Cuaderno de Campo).

. Otra de las propuestas para sumar vecinos a la comision, que se
desarrollaron en el 2014, fueron dos instancias en las que las mujeres ensefiaban a hacer
pan casero y pan dulce, también con la idea que se acerquen mas vecinos, poder
contarles de gque se trata la comision e invitarlos a participar. En éste caso resultaron
convocantes ambas actividades, a cada una fueron alrededor de 20 personas, se las
invitd a la comision, dijeron que si se sumaria, pero luego no se acercaron. Una de las
vecinas que participa de la Comision manifestd: “a la gente de aqui no les gusta sentarse
a hablar y hablar, por eso si vienen a las actividades, quieren ver que se cumple....”
(Cuaderno de Campo).
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. A lo largo del 2014, hubo discontinuidad en las reuniones, en muchas
ocasiones se postergaron reuniones priorizando otras actividades. En el afio 2014, de
agosto a diciembre, estaba la posibilidad de llevar a cabo 18 reuniones, contabilizando
los jueves que son los dias de reunion. Se concretaron 9 reuniones, segun informé una
de la técnicas del CIC, hubo vecinos que concurrieron a las reuniones que no se
concretaron, una de las vecinas expresa que esta discontinuidad desmotiva a los nuevos
participantes.

. Durante los ultimos meses del afio 2014, se generd una division de la
comision, ya que en estas reuniones discontinuas, se conformaron dos grupos
separados, en ambos grupos participaban los tres vecinos emprendedores mencionados:
en uno, sobre final de afio generd acciones los jueves por la tarde que fueron Talleres de
Serigrafia en donde se acercaron vecinos (la participante de la Minga y el trabajador del
Municipio) y el otro grupo en el que participaba, que realizaba acciones por la mafiana
haciendo Talleres de Economia Social y en donde se acercaron vecinos a gestionar
Talleres Familiares (trabajadora del CDR y yo por la especializacion).

. En esa division, igualmente se congregaron vecinos, en el taller en el que
participe ademas de los tres vecinos que participaron desde el inicio de la comision (que
también participaban de los talleres de la tarde), se sumé una vecina que tenia
conocimiento de la herramienta del Ministerio de Desarrollo Social de Nacion Talleres
Familiares, e insistia que los mismos debian hacerse desde el primer momento. Lo que
le planteaba la trabajadora del CDR, es que la idea era primero que los vecinos
emprendedores participen de los talleres, que analicen sus fortalezas y debilidades, que
vean la posibilidad de participar de éste espacio organizativo y recién ahi gestionar
dichos Talleres. A partir de esto el caudal de vecinos crecid y decrecid, ya que hubo
reuniones en la que preparamos Talleres de Economia Social, que identifiquen fortalezas
y debilidades, que planteen en que les interesaria trabajar. Y hubo varias reuniones a las

gue vinieron 15 vecinos, solo con la idea de gestionar un Taller Familiar, se anotaban en
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una lista como participantes, para que se los tenga en cuenta en el momento que se
lleven a cabo estas gestiones y no participaban mas.

En febrero del 2015, el CDR inicio veinticuatro (24) talleres familiares, que
habian solicitado durante el afio anterior los emprendedores. Se los invité a la Comision y
en reuniones posteriores, comenzaron concurrir de manera esporadica (por ahora de
ocho reuniones, solo fueron a una o dos)

Al respecto le pregunté a las vecinas que van, porque no participaban los demas
vecinos, una me dijo “para ellos es una pérdida de tiempo, siempre tienen algo que
hacer”, otra “quieren ver cosas concretas”. Muchos de ellos, se acercan para gestionar lo
gue necesitan, y no se suman al espacio de la Comision.

. En el 2015, se comenzd sosteniendo un solo espacio, una sola comision,
unimos nuevamente los dos espacios, buscando no interrumpir las reuniones,
llevamos de ocho jueves ocho reuniones sostenidas y continuas, en esta instancia de los
tres vecinos originarios, continlan dos, por cuestiones personales el tercero dejo de
participar a fines del afio pasado y retomé la participacion en Ultima reunion. A parte se
sumaron dos vecinas mas que tienen una presencia estable (de ocho reuniones solo
faltaron a dos), después hay cinco que se mantienen cercanos con una presencia
discontinua (de ocho reuniones no fueron a cuatro).

Con respecto a los actores externos somos tres los que continuamos participando
de manera estable: la de la Minga, el trabajador del Municipio y yo por la especializacion
y la que hasta ahora no pudo participar de las reuniones es la trabajadora del CDR, que
solo pudo concurrir a una de las reuniones, pero cuando ya habia terminado. Y se sumo
en las dltimas tres reuniones, el técnico del CDR que realiza inscripciones del
Monotributo Social en el CIC.

o Otra observacion que hice en las practicas y me parece relevante, en
relacion a la participacion es que si los actores externos, no concurren a las

reuniones, la reunién no se lleva a cabo por los vecinos, somos los actores externos a la
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comunidad los que por ahora estamos conduciendo el proceso y terminamos haciendo
las gestiones necesarias para las propuestas definidas por los vecinos. No logrando que
ellos se apropien del espacio.

En éste sentido, estamos transcurriendo un proceso, ya que en las reuniones de
éste afio, note que las vecinas que van a la comisiébn, comienzan a tener un rol mas
activo, haciendo propuestas de acciones, siendo éstas las siguientes: una Feria y un
Taller de Costura, los actores externos estamos acompafiando las mismas, de ésta
manera poco a poco se van apropiando del espacio. (Cuaderno de Campo)

Poco a poco, la idea que fue tomando relevancia para ellas y el resto de la
Comisidn, fue la de la Feria (mas adelante la describo). En torno a ésta propuesta vienen
avanzando estas 8 reuniones, se continda dando una participacién fluctuante de vecinos
y se inscribieron a la actividad 14 vecinos. Lo que se puede observar es que las
actividades resultan convocantes para los emprendedores, mucho mas que las reuniones
de Comision. (Cuaderno de Campo).

En una de las reuniones una vecina, remarco “es importante unirnos, no es lo
mismo hacer las ventas solo casa por casa, que unidos, vamos a generar mas publico,
que nos va a comprar”’ (Cuaderno de Campo)

b) El apoyo a los emprendedores, para la venta de sus productos y/o servicios
con estrategias de comercializacién y espacios de venta.

o En el 2014, cuando iniciaron la comision, se comenz0 llevando a cabo
pequeiias Ferias en el garaje del Cic que da a la calle Almonacid, eran dos
emprendedores los que ofrecian sus productos, sostuvieron la misma por tres meses, los
dias jueves por la mafiana. Como no se acercaba la gente a comprar y solo vendian dos
o tres productos por feria, probaron algunos sabados por la mafiana, pero tampoco
obtuvieron buenos resultados. Ya en diciembre de 2014 la dejaron de hacer, en una de
las reuniones el vecino que era feriante dejo: “para mi la gente no viene por el horario”

(Cuaderno de Campo) Esta feria me cuenta una de las vecinas que participa de la
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Comisién, que ella y su pareja la habian propuesto, ya que ella y su pareja habian
participado de una experiencia similar de las Ferias Agroecoldgicas de Surcos.

o A fines de 2014, se les ofrecio a los emprendedores que se acercaban a la
mesa, llevar a cabo una feria el dia del operativo interministerial, alrededor de cinco
de ellos dijeron que iban a formar parte de la misma, finalmente solo fue una de las
vecinas, que ofrecia ensalada de frutas, gelatinas y bizcochuelos, vendié todos sus
productos. En otro momento, se les ofrecié vender en una feria eventual, que se hacia
en el del centro de la Ciudad, nos habia acercado la invitacion un emprendedor y la
misma emprendedora que vendié en el operativo interministerial nos dijo: “yo iria, pero no
me conviene porque gasto mucho en moverme hasta alla” y otro emprendedor contesto:
“si yo no tengo para el flete” (Cuaderno de Campo)

o Desde inicios del 2015, una de las vecinas propuso llevar a cabo una Feria
todos los sabados, en el patio lateral de su casa, explico que ahi ella vende 40 menus
todos los sabados, con lo que se partiria de una buena base de personas que
concurririan, por lo que entorno a ésta propuesta, nos estamos organizando. Esta idea se
fue gestando a lo largo de varias reuniones y conversaciones con vecinas. En distintos
momentos de la Comisién, las vecinas contaron, que en la plaza San Roque habian
hecho una Feria y vendian bien y los expulsé del lugar, el Centro Vecinal. Plantean las
vecinas que fueron participando de la Comisién, que no tienen un espacio publico en
donde vender, una de ellas dijo: “estaria bueno hacer una feria como la que haciamos en
San Roque”.

Por otro lado en una de las entrevistas, para los talleres familiares, la vecina nos
conto: “yo vendo las cosas en la calle, la otra vez fui con mi cufiada al CPC para pedir
para vender en esa feria que hacen, pero me dijeron que por ahora no tenian mas
lugares. También fui con una amiga a vender a Las Pulgas, nos juntamos con los que
organizan, nos explicaron que ellos tenian distintos tipos de feriantes y que por ahora

solo podiamos entrar como feriantes provisorias, que podes ir a vender una vez al mes.
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Pero eso es poco, no me sirve para vender mas, eso no me sirve para ganar mas”
también nos cuenta, como las otras vecinas que antes habia una feria cercana al barrio.

Otra de las vecinas, que se sumoé recientemente, nos dice: “tenemos que ser un
grupo sélido, porque hay que resistir al principio en donde no se puede vender mucho”.
(Cuaderno de Campo)

o Buscando también el apoyo a los emprendedores, en el 2014 se inscribio a
La Tela en el programa municipal Emprende, se nos informé que el mismo
posiblemente se ejecutaria en el 2015. Consiste en un ciclo de Capacitacion que realiza
la Sub Direccibn de Economia Social de la Municipalidad de Cordoba, Portal del
Municipio (2014) “tiene como objeto contribuir a la formacion de los emprendedores
a través del asesoramiento, transferencia metodoldgica y experiencias compartidas, de
manera que consoliden sus conocimientos y les sirva para hacer crecer sus
emprendimientos en aspectos referidos a: perfil emprendedor, formulacion del proyecto
autogestionado, mejorar de la competitividad, la produccién, la gestion y comercializacion
de productos y/o servicios, asociativismo y cultura asociativa”.

C) Ofrecer nuevos saberes, para diversificar la oferta de los emprendedores:

o En el 2014 llevé a cabo un Taller de Serigrafia, durante los dltimos meses,
en el que concurrieron alrededor de diez vecinos para aprender éstas técnicas, lo cuenta
una de las emprendedoras de la Comision.

o En noviembre y diciembre de 2014 llevamos a cabo un pequefio Taller de
Economia Social, en donde se leyeron textos y se dialogé sobre qué es la economia,
actividades practicas al respecto y analisis de inversion y costos fijos, participé en la
confeccion y ejecucion del mismo.

o Existe un proyecto a espera de financiacion en SEDRONAR, en el que una
de las lineas es la capacitacion en panaderia, que la Comision de Economia se

encargara de ejecutarlo, esto lo menciona la técnica de SENNAF que trabaja en el CIC.
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d) Ante la escasez de herramientas e insumos de algunos emprendedores,
se llevaron a cabo las gestiones necesarias.

o Se acercaron vecinos que tenian diferentes emprendimientos y se fueron
anotando para gestionar herramientas, a través de los Talleres Familiares del
Ministerio de Desarrollo Social de Nacion, en febrero de 2015 se llevaron a cabo las
gestiones necesarias y 1os mismos se encuentran en circuito administrativo. (Cuaderno
de Campo)

o La Minga otorgd en el afio 2014, 25 microcréditos, los mismos son para los
emprendedores y pueden ser utilizados para que adquieran herramientas e insumos
para sus emprendimientos. En el 2015 se refinanciaran a los mismos emprendedores, no
pudiéndose incorporar nuevos. Esto me lo inform6 una de las vecinas que participan de la

Comision.
Identificacion de los actores relevantes...

Los siguientes son algunos de los actores que participan en la Mesa de
Gestion Local y en el ambito del CIC:

-Empleados CIC: (en su mayoria vecinos del barrio, a excepciéon de la
coordinadora y otro empleado recientemente incorporado) y Profesionales del Centro de
Salud (entre los que se encuentra un psiquiatra y una kinesiéloga).

-Médicos comunitarios (que son cinco; una de sus miembros vecina del barrio la
cual antes era coordinadora del Programa Primeros afios)

-Trabajadores del Centro de Referencia (dos).

- Trabajadoras de SENNAF Nacion (una).

-Cooperativa COTRABI (vecinos La Tela y barrios aledafnos)

-Cooperativa COTRAIJU (vecinos La Tela y barrios aledafos)

-Facilitadoras de Programa Primeros Afos (vecinas del barrio)
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-Profesor de Teatro

-Agrupacion Cristiana “La Moises” (vecinos Barrio San Roque)

-Corazones solidarios (lglesia Capuchinos)- actividades pastorales con nifios-

-Surcos Argentinos -proyecto de Huertas Familiares-

-La Minga -actividades con jévenes y emprendedores.

-Banquito de la Buena Fe (vecinas del barrio)- emprendimientos (2).

-Estudiantes de Trabajo Social, UNC (1°y 2° afio)

-Estudiantes de Nutricidbn y una egresada que concurre voluntariamente, UNC -
Seguridad Alimentaria con familias y nifios de entre 0 y 4 afios.

-Estudiantes de Sociopedagogia- Instituto Terciario Cabred

-Especializandas UNLA/MDS (una Prof. en Ciencias de la Educacion y otra
Abogada y trabajadora del CDR)

En el transcurso de mi practica, en relacion a los actores antes descriptos, pude
identificar diferentes niveles de insercion en el territorio, ya que algunos llevan varios
afios trabajando con los vecinos y en otros casos recién en el afio 2013 comenzaron a
tener presencia en el territorio.

Con respecto a los empleados municipales que trabajan en el Cic, estan en la
comunidad de lunes a viernes, resolviendo constantemente problematicas cotidianas de
los vecinos, dos de ellos la coordinadora Isabel y uno de los empleados (Emilio);
comenzaron su insercién a principios del afio 2013, de los empleados la que cuenta con
una mayor insercibn es Zulema, ya que ella es vecina a diferencia de los antes
mencionados, y esta desde los inicios del CIC trabajando en el mismo, por lo que tiene
muchas relaciones construidas en la comunidad.

En relacién a los profesionales del Centro de Salud, prestan sus servicios entre
los lunes a viernes, en la franja horaria de la mafiana, cada uno de ellos se avoca a su
profesion, por lo que no participan de la Mesa de Gestion ni de las actividades

propuestas por la misma.
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Los grupos de Corazones Solidarios, Surcos, La Moises, La Minga, realizan
con los vecinos actividades semanales son los que tienen una fuerte inserciéon y
reconocimiento de los vecinos ya que hace afios que vienen trabajando en la comunidad.

Los trabajadores del Centro de Referencia y SENNAF, vienen trabajando desde
los inicios del CIC, pero de manera diferente. Hasta el afio 2012 se trabajé en
coordinacion con algunos participantes de la mesa, con el coordinador y concurriendo al
CIC en algunas ocasiones, para llevar a cabo diferentes gestiones o proveer informacion
de lineas de accion del Ministerio de Desarrollo Social de Nacion, desde el afio 2013,
comenzaron una insercién con cierta periodicidad, participando de la Mesa de Gestion,
acompafando actividades, asi como también generandolas y también manteniendo una
atencion directa a los vecinos, de martes a viernes por la mafiana.

Como fortaleza de los diferentes actores que participan de la mesa, identifico que
los mismos abarcan diferentes actividades, enfocadas a distintas franjas etareas, por
ejemplo La Minga con los jévenes y emprendedores de diferentes edades, Corazones
Solidarios con nifios, Surcos con familias emprendedoras, los grupos de la facultad que
estdn dedicados a fortalecer diferentes tematicas asi como otros profesionales que
realizan sus practicas en areas de salud.

Por otro lado rescato también la importancia de trabajadores del Estado Nacional y
Municipal, que se hacen presentes fortaleciendo las distintas teméticas planteadas en la
mesa de gestion.

Un desafio que se plantea constantemente en la Mesa de Gestién, es lograr una
mayor participacion de los vecinos, ya que en su mayoria los actores mencionados
son externos a la comunidad y provienen de organizaciones gubernamentales y no,
siendo una minoria de las mismas compuestas por vecinos. Lo que observan los
participantes de la mesa al respecto, es que al no haber vecinos en la misma, no se ven

reflejadas especificamente sus necesidades e intereses, por o que muchas veces se
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plantean talleres y actividades en las que finalmente la comunidad no participa (Cuaderno
de Campo, lo plantearon en diferentes reuniones de mesa de gestion).

Lo que también estamos trabajando en la MGL es la vinculacion entre todos los
actores y como trabajar coordinadamente en el territorio, articulando acciones desde
la Mesa y por fuera de ella, este es un proceso que se esté transitando. Ya que lo que se
venia observando en la mesa es que en las reuniones, cada uno de los participantes de
la mesa relataba lo que venia llevando a cabo en su insercion y asi concluian, quedando
las intervenciones de los diferentes actores fragmentadas, por desde el afio 2013 con
la nueva coordinadora se viene planteando llevar a cabo acciones conjuntas y comenzar
a vincular los diferentes esfuerzos.

Observo como una fortaleza, que en su mayoria los actores tienen como objetivo
lograr la participacién de los vecinos.

Como estudiamos en la materia de Abordaje Interdisciplinario, en estos espacios
es necesaria la redistribucion del poder, para que sean las mayorias las que tomen las
decisiones que los afectan y no grupos minoritarios. En éste sentido es uno de los
desafios que se plantea la mesa de gestion, ya que en la misma se toman decisiones que
incumben a la comunidad del lugar y generalmente las mismas son definidas por las
personas que participan en la misma, siendo en su mayoria personas externas a la
comunidad, teniendo la participacién solo de un pequefio nimero de vecinos, teniendo
asi una mirada parcial de lo que plantea la comunidad del lugar. Por lo tanto se busca dia
a dia generar una mayor participacion de la misma. Esto también se plantea en la
Comision de Economia Social en la que participo.

Siguiendo los conceptos estudiados, en la materia antes mencionada, el poder no
existe por si solo, ni tiene sentido, ni es una isla desierta. Supone la existencia de
intercambios entre individuos ligados por una relacién dada.

Estas relaciones de poder tienen como motivacion lograr determinados resultados:

generar hechos, conseguir bienes materiales, brindar servicios, etc. En éste sentido,
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pensando en mi practica, cada uno de los actores que participa en el espacio, genera una
relacion de poder, buscando resultados segun sus prioridades y mandatos.

En el Anexo 2 se detalla los actores sociales significativos en funcion de la relacion
poder, en el territorio en el que realizo la practica y se expresa respecto a la misma, cual
de ellos representa: apoyo, rechazo o indiferencia. También detallare, las prioridades,
mandatos, capacidades y recursos de cada uno.

Analisis de actores en funcién de la Comisién de Economia Social:

Los actores relevantes en funcion de la dimensidn poder, son los siguientes:

o La representante de La Minga, esta organizacion trabaja con los
emprendedores del lugar, acompafandolos vy fortaleciéndolos. Otorgaron 25
microcréditos y por medio de ésta ONG los emprendedores accedieron al Monotributo
Social costo cero. Es una organizacion que lleva 8 afos insertos en la comunidad,
trabajando con jévenes y emprendedores. Tiene una participacion estable, o que quiero
decir con esto, es que participa de casi todas las reuniones salvo excepciones.

o Técnica del CDR: participa de la Mesa de Gestion Local desde el afio 2013,
luego estuvo en la Comision desde el dia en que se constituy6 la misma, participando en
la misma durante el afio 2014 en ésta y en la MGL, de manera discontinua. La acompafie
en la realizacién de dos jornadas, sobre conceptos de Economia Social. Luego acordd
con las vecina gestionar Talleres Familiares, los que gestionamos a inicios del afio 2015,
con respecto a las reuniones de la comision, hasta el momento (abril de 2015) no
participd de ninguna reunion, tampoco de la MGL, manifiesta que es por razones
laborales, pero que si seguira participando.

o Agente de la Municipalidad: es uno de los que participan de manera
permanente en las reuniones, se inserto en el espacio del CIC en el afio 2013, en donde

cumple funciones laborales. Respecto de la Comisién forma parte de la misma desde sus
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inicios. El aflo pasado obtuvo los recursos para llevar a cabo un taller de serigrafia.
Genera relaciones hacia adentro de las areas Municipales para acceder al Emprende’ y
otros programas para apoyar a los emprendedores. Participa de la MGL.

o Vecina A? participa también de una manera estable, se insert6 en la
comision a fines del 2014, pertenece al programa de Médicos Comunitarios. Forma parte
de la comunidad, y tiene buena relaciébn con muchas vecinas, por lo que cuenta con un
capital social importante. También genera vinculos con actores externos a la comunidad,
con el objetivo de lograr el acceso de los vecinos a sus derechos, en éste aspecto forma
parte de la Comision Provincial de Tierras, mantiene buenas relaciones con todos los
actores externos que participan del espacio del CiC, de manera estable en la MGL.

Estos actores resultan relevantes, desde la dimension poder, ya que cuentan con
importantes recursos instrumentales (bienes, servicios e influencias) Castronovo y otros
(2013).

“Estas relaciones de poder son instrumentales, ya que tienen como motivacion
lograr determinados resultados: generar hechos, conseguir bienes materiales, brindar
servicios, etc. Asimismo estas relaciones de poder variaran en funcion de determinadas
circunstancias: lo que es conveniente en un determinado contexto, no lo es en otro
diferente” Castronovo y otros (2013 pagina 99)

o Técnico de CDR del area de Monotributo Social: participa de la MGL
desde el afio 2013, va dos dias fijos al CIC para inscribir e informar sobre el monotributo
social. Comenzd a participar de la Comisiébn en el 2015, apoyando activamente las
iniciativas de la mesa.

o Vecinas emprendedoras que participan de manera estable en la

Comisidn, son alrededor de 4, una de ellas también participa de la mesa de gestion y de

! Emprende: Consiste en un ciclo de Capacitacion que realiza la Sub Direccién de Economia Social de la
Municipalidad de Cérdoba
2 Con la idea de no utilizar los nombres propios de los vecinos, los identificaré con letras.
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otros espacios del CIC. Brindan iniciativas a la comision y las apoyan, de ésta manera
participan tomando decisiones sobre asuntos que directamente afectan sus actividades.

o Especializanda: comencé a participar de la mesa en el afio 2013, continué
participando en la misma hasta la primer reunién de 2015, sin continuar en la misma. De
la Comision participo de manera estable desde mi reinsercion en el afio 2014 hasta la
fecha ( abril 2015), acompafio éste proceso, apoyando las iniciativas de la mesa,
promoviendo la participacion de los vecinos

o Otro grupo de vecinos emprendedores plantea que participara
exclusivamente de la Feria, ya que les interesa ir a vender sus productos y servicios y
plantean que no tienen tiempo para participar de la Comisién, estos son alrededor de 12
Vecinos.

o Con presencia discontinua en la Comisién: concurren a la misma de
manera interrumpida, con un rol pasivo, manifiestan su apoyo a la Feria, les interesa
vender en la misma. En ésta diferenciacion encontramos 4 vecinas, todas ellas
gestionaron en su momento talleres familiares y dos de ellas microcréditos. Y una ONG
de un barrio aledafio Los Surefios.

o Potenciales participantes: los vecinos emprendedores que gestionaros los
microdréditos, monotributo social con La Minga, los Monotributistas que se acercan al
CIC, para inscribirse o informarse, los emprendedores que gestionaron talleres familiares,
y los emprendedores que trabajan con Surcos, llevando a cabo huertas comunitarias o
familiares, que aun no se sumaron a la Comisién. En principios solo se fue invitando a
algunos de ellos y muestran indiferencia y emprendedores que se van identificando del
lugar.

o Actores con posibilidad de incidencia, es decir que los mismos estan
involucrados por pertenecer al contexto de la Comision, los mismos, manifiestan

apoyo, indiferencia u obstaculizan el proceso:
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a) Coordinadora del CIC: es una actora relevante en funcion de la dimension
poder, ya que cuentan con importantes recursos instrumentales (bienes, servicios e
influencias), es la responsable de definir proyectos en el CIC, la que realiza la articulacion
con los responsables de diferentes areas de la Municipalidad y de Organismos
Nacionales.

b) Vecina B es trabajadora municipal. Forma parte de la comunidad, y tiene
buena relacién con muchos vecinos, por lo que cuenta con un capital social importante.
También genera vinculos con actores externos a la comunidad, con el objetivo de lograr
el acceso de los vecinos a sus derechos, participo de la organizacién de la comunidad
posterior al tornado, también realizé reclamos para solucionar problemas a los vecinos,
cortando la calle para que pase el camién de basura.

C) Vecinos y Organizaciones, en éste caso un vecino y los vecinos de una de
las Cooperativas de La Tela, se ofrecieron a colaborar con la Feria, también se solicitara
colaboracion para la difusion de la actividad a la Radio Comunitaria “La Ranchada” y a
otra radio en la que participa un vecino. Médicos Comunitarios: son las personas que
trabajan en el marco de ese programa, realizan las practicas en el territorio, teniendo un
enfoque integral de acceso a la salud colaboran con la convocatoria, y en una ocasion
participaron de un espacio de la Comision, compartiendo saberes, cocinamos junto a la
nutricionista pan relleno mientras nos explicaba sus propiedades. Con lo que todos estos
actores, representan apoyo y colaboracion, desde el lugar en que cada uno de ellos
puede aportar. Surcos una ONG que realiza asesoramiento profesional y gestion de
recursos materiales para la huerta, podrian colaborar, difundiendo el espacio de la
Comision entre sus emprendedores.

Los actores sociales, antes descriptos tienen diferentes capacidades de
influencia y asi entablan entre ellos relaciones desiguales. Estas capacidades
diferenciales tienen relacion con los recursos que detentan (poder, prestigio, recursos

economicos, habilidades y destrezas, capacidad de organizacion) y al modo en que los
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emplean (proyecto, estrategia, tactica, etc.), asi los define el Modulo de Planificacion
estratégica (2005).

El objetivo de la Comisidn es constituir un espacio colectivo, pretendiendo hacer
un camino hacia la reconstruccion de la trama social, caminando hacia la cohesion
social, modificando las fracturas originadas por la desigualdad y la exclusion social,
haciendo un camino de lo micro a lo macro, de lo individual a lo colectivo, ya que el
cambio en la situacién de una persona o familia, aporta a la construccion comunitaria.
Siempre y cuando, se generen intencionalmente condiciones para que estas mediaciones

y articulaciones puedan darse. Molinay otros (2007).

Mapa de situacion de la Comision de Economia Social.
Referencias del mapa:

Participacion permanente:

Relacién esporadica:

Relacién de interés:

Alianzas: m——

Actores que deberian participar:
Relaciones laborales:
Relaciones de apoyo:

Relacion de indiferencia: ----»

—_——
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. . . . . . 1
Espacios institucionales abiertos a la comunidac €
/

Presencia con Recursos Humanos y Programas en ejecuciéon

Presencia con Recursos Humanos e insumos sin programas en ejecucion [~~~}
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Sin Presencia :_____.
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Capitulo 3: Plan de Trabajo en ejecucion.

El plan de trabajo, se fue gestando en las distintas reuniones de la Comision,
entre el afio 2014 y 2015, surgieron iniciativas, desde participar de otras ferias, hacer
algunas eventuales como la que surgio para los operativos, hasta intentar iniciar una en
el CIC. Como se menciona también, existe una percepcion positiva con respecto a la feria
gue llevaban adelante, en la plaza de barrio San Roque, porque vendian bien, se
acercaban todos los vecinos y era cercana, ya que como surge de sus relatos se les hace
complicado contar con los gastos del transporte, para ir a una feria alejada.

Las que plantearon estas acciones y objetivos, fueron las vecinas emprendedoras,
gue participan de la Comision, también otras vecinas que participan para colaborar en el
espacio. Realizaron ademas, aportes para éste plan de trabajo, vecinas y vecinos con los
gue teniamos la oportunidad de hablar, ya sea por acercarse al CIC o por ser los que
gestionaban talleres familiares o microcréditos.

Como se puede observar, lo que se busca en el espacio de la Comisién es
fomentar un espacio de participacion ciudadana, en donde tanto los vecinos que se
acercan a colaborar con la misma, como los emprendedores y feriantes, sean los que
toman las decisiones, como dice Alejandro Escobar, en Molina (2013: 77): “participaciéon
ciudadana como ‘el involucramiento e incidencia de la ciudadania (y poblacion en
general) en los procesos de toma de decisiones, en temas y actividades que se
relacionan al desarrollo econémico, social y politico, asi como el involucramiento en la
ejecucion de dichas decisiones, para promover en conjunto con actores sociales e
institucionales acciones, planificaciones y decisiones hacia el Estado”.

Con la Feria y con la Comision de Economia Social, se pretende incidir en
distintos puntos que se fueron observando a lo largo de todo el proceso diagnéstico, por
un lado, fomentar la participacion de los vecinos que se acercan al espacio,
respetandolos como sujetos de derecho, siendo los mismos los que acceden a la

informacion y los que toman las decisiones.

73
Maria Rosa Busignani R. | TRABAJO FINAL INTEGRADOR | Tutor: Mgter. Marco Galan



NACIONAL

2
3
2
z

=
-
o
4
c
-~

ABORDAJE INTEGRAL DE PROBLEMATICAS SOCIALES EN EL
AMBITO COMUNITARIO- 5ta Cohorte.

Se pretende también, generar un espacio de encuentro para la Comunidad, con el
objetivo de lograr un mayor grado de cohesion en la misma, ya que como se describe
en el diagnostico, se encuentran en ésta comunidad ciertos grados de fragmentacion
entre diferentes grupos constituidos en la misma, como lo describen los mismos vecinos:
estan, los vecinos histéricos, los de reciente incorporacion, los vecinos migrantes de
Bolivia, los limpiavidrios, los jovenes que se drogan y roban y los carreros. Como se
describié en el diagndstico, discrimindndose estos grupos entres si, como dice Binder
(2000:3), “...grupos sociales, que son tratados y se tratan entre si como “minorias
discriminadas”, que impide o dificulta la “constitucién” de una “mayoria”.

Con el espacio de la Feria, se aportaria a constituir y fortalecer la Red entre los
miembros de la Comunidad, haciendo un trabajo en el que se promueva la Red en si,
en el sentido que se plantea en Avruj, L. y otros (2010:42) “....el propio funcionamiento,
crecimiento y mantenimiento de la red se transforman en un objetivo y las tareas de
establecer la direccionalidad y el trabajo de cemento o glue recae en las instancias
directivas individuales o colegiadas de la propia red”. Promoviendo y profundizando asi
los vinculos entre comunidad e instituciones, reconociéndose y conociéndose entre sus
miembros.

Por otro lado, se busca constituir y/o reforzar los vinculos, entre los
emprendedores, generando entre los mismos una Red, a los fines de fortalecer las
estrategias de supervivencia y de esta manera superar como se plante6 en el
diagnodstico la desarticulaciéon y aislamiento. Siguiendo al autor mencionado en el
parrafo anterior, el presente Plan de Trabajo, representa por un lado el fortalecimiento de
la red en si y por otro lado, ésta red se orienta hacia un objetivo muy claro, que es
garantizar entre los emprendedores y las Instituciones que los acompafan, un espacio en
donde los vecinos ofrezcan los productos y servicios, siendo en éste sentido una red

para.
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Los agentes que acompaiian este proceso, buscan facilitar espacios en donde los
emprendedores logren una organizacion colectiva, con representatividad de los vecinos.

Y por dultimo fomentar, que estos vecinos emprendedores, tengan sus
representantes en la MGL, accediendo a toda informacion sobre las politicas
publicas dirigidas a ellos, tomando decisiones en la misma, generando asi una mayor
representatividad de los actores locales en la Comision de Economia Social y también en
la MGL.

Por lo dicho anteriormente, en la Comision de Economia Social, esta trabajando en

la conformacion de una Feria, llamada “Gran Feria Popular”.

Breve descripcion de Feria

La misma se llevard a cabo de manera semanal, los dias sdbados de 10hs a
18hs, en el patio abierto de una de las vecinas, en donde ella ofrece 40 menus, lo que
garantizard una base de publico al que se le ofreceréa los productos y servicios.

A parte se convocara a los vecinos de la zona, llevando a cabo estrategias de
difusion, desde el espacio de la Comision entre los emprendedores, vecinos que
acompafan a la misma y agentes externos que participan del espacio.

Por otro lado se promoveran dinamicas y actividades en el espacio de la Feria
para promover el encuentro e intercambio entre los vecinos de la Comunidad.
También destinada para los emprendedores e Intituciones y vecinos que los acompafian.

Se otorgara en éste espacio informacion sobre las Comisiones del CIC y la
MGL, invitando a los vecinos a participar en estos espacios.

Contribuir mediante las ferias al incremento de la venta de los productos y
servicios de los emprendedores.

De manera semanal, los dias jueves, continuara el espacio de la Comision de

Economia Social, dedicado a los emprendedores, en donde podran repensar estrategias
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para sus emprendimientos y se realizaran las evaluaciones necesarias en cuanto a la
Feria, siguiendo el Proyecto de Sistematizacion, descripto a continuacion. Participando de
manera quincenal en la MGL una o mas representantes de la misma, solicitando en la
misma los apoyos necesarios e informando sobre el transcurso de las acciones llevadas
a cabo, siendo un puente entre la Feria, la Comision y la MGL.

La Feria serd impulsada y acompafiada por la Comision de Economia Social y la

Mesa de Gestiodn Local.

Fundamentacioén

La Comision, con la idea de acompafiar y fortalecer a los emprendedores de La
Tela, pretende impulsar éste espacio, en donde los pequefios emprendedores, sean los
gue toman las decisiones sobre la gestion y ejecucidén de politicas publicas que a
ellos atafien, generando un espacio en donde circula la informacion necesaria para el
fortalecimiento de sus emprendimientos, socializando asi las politicas de apoyo que
existen en los distintos niveles jurisdiccionales, fomentando un espacio de participacion,
entendiendo ésta participacion como dice Gyarmati en Molina (2013), “capacidad real,
efectiva del individuo o de un grupo de tomar decisiones sobre asuntos que directa o
indirectamente afectan sus actividades en la sociedad...”

Desde ésta Comisién se acompafara y llevar4 a cabo una Feria, en donde los
emprendedores puedan ofrecer sus productos y servicios, mejorando asi la venta de
los mismos e incrementar con esto sus ingresos, incidiendo en mejorar sus condiciones
de vida. También porque representa una ventaja tener la Feria cerca del lugar, ya que
trasladarse a otras Ferias implica gastos de Flete que no llegan a cubrir.

Se acompaiia la iniciativa de la Feria, ya que como se dijo anteriormente los
vecinos recuerdan otras Ferias como un espacio positivo para la comunidad, sobre la

gue los mismos tienen ciertas expectativas, planteando que resultaria una actividad
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convocante. Una de las vecinas, que trabaja en el CIC dijo: “Antes se hacia una Feria en
la plaza San Roque y andaba bien, se llenaba de gente, no solo vendian bien sino que la
gente iba a pasear, ponian musica, se hacian otras actividades...”

Con la Feria, no se pretende incidir tnicamente en la dimension economica,
sino también, generar un espacio socio-comunitario, en donde se retome el espacio
publico, pretendiendo un lugar de encuentro para la comunidad, acercando al mismo
informacion sobre los que se trabaja en las diferentes Comisiones de la Mesa de Gestion
Local, convocando a los vecinos a formar parte de éstas iniciativas.

Fomentando ademas la solidaridad y asociativismo entre los emprendedores,
fortaleciendo un espacio en donde se promueva la economia social y solidaria, ya que
actualmente los emprendedores se los puede identificar, dentro de la economia social,
entendiendo la misma como dice Carcciolo (2013) basada en relaciones sociales
autogestivas. Describiendo el autor esta economia como: “La unidad de analisis de la
economia social es una unidad econdmica que emplea una cierta dotacion de recursos y
el trabajo directo de sus integrantes (unidad econémica basada en el trabajo productivo
para el mercado), para producir determinados bienes y servicios ya sea a través de una
forma organizativa unipersonal/familiar o asociativa/colectiva/comunitaria (y empleando
una cierta dotacion de recursos) con el objetivo de satisfacer sus necesidades y mejorar
su calidad de vida” Carcciolo (2013: 11).

Lo que se procura, con éstas intervenciones, es que los emprendedores, dejen de
trabajar de manera aislada, y que se logre constituir una red de emprendedores, en
donde a través de estos espacios y el trabajo en conjunto, se vaya fortaleciendo los
vinculos entre los mismos.

Siguiendo a Dossier en Modulo de Redes (2013), el vinculo que existe hoy entre
los emprendedores feriantes, las Instituciones y vecinos que acompafnaran el espacio de

la Feria, esta en una etapa de reconocimiento y conocimiento, lo que significa que los
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mismos se aceptan, se reconocen como pares y demuestran interés mutuo por saber
quién es el otro con el que se retnen y llevan a cabo algunas acciones.

Lo que se pretende con la Feria es a través de estos espacios y acciones
conjuntas, se profundicen los niveles de vinculacién, llegando a instancias de
colaboracion, reciprocidad, cooperacion y solidaridad, en donde tengan estrategias
conjuntas para fortalecer sus emprendimientos, también para la publicidad y venta,
logrando ofrecer sus productos a un mayor namero de pobladoras, ya que por los
escaso0s recursos que poseen, no cuentan con medios suficientes para llevar a cabo la
publicidad necesaria.

Continuar profundizando éstos vinculos, hasta llegar a un punto de asociacién y
confianza, en donde lleguen a establecer objetivos y proyectos comunes.

Pretendiendo asi, que éstos emprendedores acumulen un capital social, siendo
éste importante como dice Carcciolo (2013), para la Economia Social y Solidaria, ya que
plantea la autora, siguiendo a Bordeau, que la acumulacion del capital social se
constituye en un recurso o fuente de poder de los agentes.

Aqui es importante agregar, la concepcion de mercado, que resulta pertinente para
el enfoque de ésta “Gran Feria Popular”, siguiendo a Carcciolo (2013: 10) “Asi mismo,
utilizando un concepto mas amplio de ‘mercado’, se puede considerar que en los
mercados se realizan también intercambios no solo orientados por un fin econémico-
comercial, sino por ejemplo para recrear y fortalecer las relaciones sociales y culturales
de una comunidad. El capital social, el cultural, el simbdlico, segun Bourdieu, constituyen
también campos en los que los agentes sociales intercambian bienes y servicios con

otros objetivos”.
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Objetivo General

Promover un Espacio de encuentro e intercambio para la Comunidad, en donde los
emprendedores ofrezcan sus productos y servicios.

Objetivos especificos

Generar encuentros entre los vecinos de la comunidad durante la Feria e invitarlos
a las Comisiones y/o la MGL.

Contribuir mediante las ferias al incremento de la venta de los productos y

servicios de los emprendedores.

Por medio de los siguientes logros:

1- Sustentabilidad de la feria de manera semanal
2- Consolidar una red de al menos 15 emprendedores feriantes con

acompafiamiento de las instituciones y vecinos.

Para lo que se desarrollaran las siguientes actividades:

1.1- Convocar a potenciales emprendedores feriantes a las reuniones de
Comision.

1.1.1- Identificar posibles emprendedores que ofrezcan sus productos o servicios
en la feria.

1.1.2- Charlas informativas sobre la feria y el espacio de emprendedores en la
misma.

1.1.3- Inscribir a los emprendedores feriantes

1.2- Difusion de la Feria

1.2.1- Identificar redes de difusion
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1.2.2- Solicitar difusion

1.2.3- Armar folleteria

1.2.4- Repatrtir folleteria

1.3- Acondicionar espacio de la Feria

1.3.1- Gestionar recursos

2.1- Implementar dinamicas de grupo, propiciando el encuentro

2.1.1- llevar a cabo dindmicas de grupo entre feriantes, instituciones y vecinos que
acompafian la iniciativa.

2.1.2- realizar dinamicas con los vecinos que se acercan a la feria y los que vienen
participando en las diferentes instancias.

2.2 - Contactar un profesional del equipo del Centro de Referencia de Cérdoba,
para trabajar sobre conceptos de economia social y solidaria.

2.3- Generar un espacio informativo sobre MGL y sus Comisiones.

2.3.1- Garantizar la presencia de un representante de la MGL que cuente sobre las
actividades de la misma y las Comisiones e invite a participar.

2.3.2- Entregar folletos con informacion de actividades de MGL y sus Comisiones.

2.4- Conformar un grupo de emprendedores, que participen de la Comision.
2.4.1- Identificar emprendedores para que formen parte de la Comisién.

2.4.2- Informar sobre la Comision a los mismos e invitarlos a participar.

2.4.3- Propiciar dinAmicas en donde los emprendedores sean los que construyen
una agenda de temas a desarrollar y gestionar en la Comision.

2.5- Compartir el almuerzo en las ferias

2.5.1- Gestionar alimentos

2.5.2- Cocinar los almuerzos

2.6- Reuniones evaluativas, en la Comision de Economia Social, entre feriantes,

instituciones y vecinos que acompafan la iniciativa.
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Los actores de la Comision de Economia Social, desarrollaran las actividades,
distribuyéndose las mismas, siendo éstos los siguientes: una vecina que trabaja en
meédicos comunitarios, una vecina de surcos, dos emprendedores, la emprendedora
duefia de la casa, representante de la Minga, dos empleados del CIC, el técnico del cdr
de Monotributo Social.

Contamos con la cooperacion de los miembros de la MGL.
Recursos

Con los que cuenta la Comision: 10 planillas de inscripcion, espacio fisico, 1
bafio, 250 hojas A4, 30 impresiones, 200 fotocopias, 20 lapiceras, bandera argentina de
15 metros por 5 metros, 3 autos. Recursos humanos: 2 coordinadores de dindmica de
grupos, 2 personas que cocinen y 2 que sirvan, 2 que acondicionen el lugar, 5 repartir

folleteria.

Recursos que se requiere gestionar: 11 tablones, 20 sillas, 10 afiches, 5
fibrones, soga, 1 camioneta, equipo de musica, difusion en la radio, 1 profesional
espacializado en economia social.

Lugar: Locatelli esquina Albarracin B° La Tela.

Dias: Sédbados

Horarios: de 12hs a 18hs.

Duracion de la actividad, se llevara a cabo durante 6 meses.

Proyecto de Sistematizacion (Evaluacién):
La actividad que se quiere sistematizar, es una feria que llevara a cabo la
Comision de Economia Social, “Gran Feria Popular”, en La Tela, la misma la idearon los

emprendedores que participan de la comision, para generar un espacio en donde vender
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sus productos y por otro lado profundizar la relaciébn con los emprendedores que se
inscribieron para la Feria y aun no participan de la Comision. Esta sera la primer
experiencia y se llevaran a cabo otras, durante dos meses se estuvo convocando al

publico en general para que concurran a la misma.

- ¢Para qué se quiere sistematizar esa experiencia?

Se espera conocer como fue la convocatoria y actitud del publico en general,
respecto a los productos, servicios y feria en si.

También conocer el nivel de participacion de los emprendedores, sus inquietudes y
propuestas.

Para socializarlo en la Comision y definir en consecuencia qué medidas cambiar o
continuar para la préxima Feria o implementar nuevas, ya que la idea es llevarlas a cabo

de manera semanal.

- ¢ Qué se quiere sistematizar?
Se va a sistematizar la “Gran Feria Popular”, que se llevara a cabo por iniciativa de

los vecinos que participan en la Comision de Economia Social.

- ¢, Como vamos arealizar la sistematizacion?

Para recolectar la informacion necesaria, se llevara a cabo la planificacion de la
actividad en las reuniones de Comision.

Se realizaran reuniones con los emprendedores inscriptos, para conocer Ssus
expectativas. Durante la actividad, los que las acompafan realizaran encuestas entre el
publico para conocer su apreciacion.

Sobre el final de la actividad se les repartira una breve encuesta a los

emprendedores.

82
Maria Rosa Busignani R. | TRABAJO FINAL INTEGRADOR | Tutor: Mgter. Marco Galan



S NACIONAL ®

UN:

INY) 2}

S

AMBITO COMUNITARIO- 5ta Cohorte.

ABORDAJE INTEGRAL DE PROBLEMATICAS SOCIALES EN EL

En la Comisidn posterior a la Feria, se evaluara ésta actividad, teniendo en cuenta
todos los aspectos mencionados.

Las herramientas para recaudar ésta informacion, seran, el cuaderno de campo, la
planilla de inscripcion de emprendedores y una planilla de asistencia en el momento de la
actividad, la observacion participante, las fotografias de la actividad, un cuaderno de
campo donde se ira registrando los sucedido y una breve encuesta armada en la
Comision.
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Capitulo 4: Plan de cierre y transferencia.

Para el cierre y transferencia de las practicas en territorio, voy a realizar reuniones
con los cuatro niveles institucionales, que constituyen el motor impulsor de éste proceso
colectivo, que son:

a) el equipo del Centro de Referencia que estd acompafiando estos procesos
con la técnica de SENNAF y el técnico de Monotributo Social en conjunto
con el coordinador del mismo.

b) la coordinadora del CIC y el equipo técnico.

c) la Mesa de Gestion Local

d) la Comision de Economia Social.

El objetivo en primer lugar agradecer, el hecho que me hayan abierto las puertas
en los distintos espacios para poder llevar a cabo la formacion con practicas en el lugar.

Luego llevar a cabo una devolucion con respecto a las observaciones que fui
realizando a lo largo de las préacticas, con retroalimentacion de las personas que forman
parte de éstos espacios, y también de los vecinos de la comunidad, elaborando asi el
diagnostico de la comunidad. Contarles como fue mi proceso de insercion, como se inicid
el mismo, cudl fue mi primer impacto, luego con que me encontré en el transcurrir de las
practicas, cual fue mi intervencion y a que apuntaron mis acciones.

Por otro lado acercarle las distinciones que fui adquiriendo y resaltando con
respecto a la realidad observada, a medida que iba incorporando nuevas perspectivas en
el transcurso de la formacion de la especializacion. Desarrollaré algunas de éstas
conclusiones en el capitulo siguiente.

Se plantearan aportes en con respecto a dos grandes lineas de accion:

1. Acompafar y fortalecer emprendedores y la Feria que los mismos llevan a

cabo desde el espacio de la Comisiéon de Economia Social.
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2. Fortalecer la integralidad en la MGL, buscando intervenciones
intersectoriales y una mayor integracion entre las Comisiones en la MGL. Es necesario
buscar ademas, una mayor representatividad de los vecinos, ponderando su
participacion, democratizando asi el espacio de la MGL.

Con respecto a la primer linea de accion, esta relacionada con la ejecucién del
plan de trabajo, es un proceso que venimos desarrollando junto a la Comision de
Economia Social, ya que la misma, precisaba del acompafiamiento de vecinas con fuerte
incidencia en el territorio, contando con un capital social importante, para desarrollar, que
en el mapeo de actores seria la vecina “A”, que la invitamos a sumarse y forma parte del
proceso desde noviembre del afio pasado.

Participan ademas otros vecinos: La duefia de casa donde se lleva a cabo la
Feria, que participa de manera permanente en la Comision, es emprendedora de afos,
tiene su almaceén en el espacio de la feria y se inscribié en el Monotributo Social. Es una
de las fuertes impulsoras de la feria.

Una emprendedora y feriante, que participa de la Comision de manera
discontinua, trae como experiencia que participo de la MGL del CIC, en otros tiempos, de
manera permanente, haciéndose cargo de varias tareas. Comenzd hace algunas
reuniones a participar de la MGL, se perfila como una de las potenciales emprendedoras
gue represente un puente entre la Feria, la Comision y la MGL.

Otra emprendedora y feriante, que participa de la Comisibn de manera
permanente, es otra de las impulsoras importantes de la Feria, contribuye al sostén de la
misma. Hace un afo formalizd su emprendimiento inscribiéndose en el Monotributo
Social.

Otra emprendedora y feriante, que participa de manera discontinua de la
Comision, pero de manera sostenida en la Feria.

Otro emprendedor y feriante, participa de manera discontinua de la Comision,

pero de manera sostenida en la Feria. Tiene conocimientos en Serigrafia y trabaja en una
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grafica en la semana, por lo que realiza aportes de publicidad. Y fue feriante muchos
afos, con lo cual hace importantes aportes para la organizacién de la feria.

El técnico del CDR de Cordoba, que pertenece al area de Monotributo Social,
gue participa de la Comision de manera sostenida. Llevo a cabo en la Comision
capacitaciones e inscripciones de Monotributo Social. Tiene conocimiento para llevar a
cabo gestiones administrativas, participa también de la MGL, siendo uno de los que
generan el puente entre la Comision y la MGL para llevar a cabo las gestiones y
vinculaciones necesarias, que precisan los feriantes y emprendedores. Con el que ya se
deja establecida la relacion.

Por otro lado, se encuentran apoyando y acompafiando éste proceso, desde sus
inicios un empleado Municipal, que trabaja en el &mbito del CIC y una técnica de la
ONG La Minga, ambos demuestran en sus acciones un compromiso con el plan de
trabajo, ya que ambos gestionaron la mayoria de los recursos necesarios para hacer
realidad éste plan: por ejemplo la técnica de La Minga las hojas, impresiones y copias
necesarias para armar la folleteria de la Feria y asi llevar a cabo la difusion de la misma y
el técnico del Municipio, los tablones, sillas y movilidad.

La mencionada Feria que se esta llevando a cabo los dias sabados, la sostienen
los vecinos de La Tela y la Comisiobn de Economia Social del CIC. Los actores que
facilitan la Comisién son: el técnico de Monotributo Social, la técnica de La Minga, el
empleado del Municipio y las dos vecinas de Surcos y Médicos Comunitarios. Para
contribuir al crecimiento de éste proceso, sumaria a los siguientes actores:

Un representante del equipo de Economia Social del CDR de Coérdoba: que
capacite a los emprendedores — feriantes, en relacion a la produccion, analisis y
fortalecimiento del emprendimiento, en asociativismo, en estrategias comercializacion, en
publicidad de la Feriay de los productos y en Marca Colectiva.

Buscar actores vinculados a otros espacios con experiencias de economia

social, que puedan acercarse y contarles al respecto.
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Un representante de la Comision de Comunicaciones, para acompafiar las
estrategias de publicidad de la feria.

Un actor representativo de la MGL: como la coordinadora del CIC, que se
acerque a la Feria y la Comisién, escuchando a los emprendedores y llevando un
mensaje de apoyo a sus actividades (tendria un valor simbdlico para los vecinos
emprendedores).

Invitar a técnica del CDR que brinda capacitaciones de género, para trabajar
en la Comision desde la perspectiva de género, proponiendo estrategias de visibilizacion
y empoderamiento de las mujeres en la comunidad.

Por otro lado, desde la Comisién, se proponen habria que identificar, Politicas
Publicas en los diferentes niveles jurisdiccionales, dirigidas a éstos espacios, para llevar
adelante una agenda de gestion.

Con respecto a la segunda linea de accion, que tiene que ver con: Fortalecer la
integralidad en la MGL, buscando intervenciones intersectoriales y una mayor integracion
entre las Comisiones en la MGL. Es necesario buscar ademas, una mayor
representatividad de los vecinos, ponderando su participacién, democratizando asi el
espacio de la MGL.

Los actores que participan en la misma son: la Coordinadora del CIC, que es
trabajadora social, cumple funciones de lunes a viernes en el CIC, busca integrar los
participantes de la MGL, impulsando constantemente festejos y eventos, gestiona los
recursos necesarios para las mismas, apoya las diferentes Comisiones, posee facilidad
para relacionarse con las personas de los diferentes organismos y ONGs. Acompaiia la
MGL de manera permanente.

La Técnica de SENNAF- del CDR de Cérdoba, que tiene conocimientos de
lineas programéaticas de SENAF y del MDSN en general, armo varios proyectos para la

MGL, capacidad de gestion administrativa. Acompafa la MGL de manera permanente.
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El Técnico del &rea de Monotributo Social — del CDR de Cérdoba, que tiene
capacidad de gestién administrativa, acompafia la MGL de manera permanente.

El empleado Municipal, que tiene capacidad de gestion administrativa, acompafna
las Cooperativas de Trabajo y apoya con gestiones la Comision de Economia Social y
participa de la MGL.

Los representantes de la Minga, que trabajan de manera focalizada por un lado
con el grupo de jévenes y por el otro en la Comision de Economia Social, tienen una
presencia discontinua en la MGL, comentando sus actividades y a veces se suman a los
eventos conjuntos que organiza la MGL.

Los Médicos Comunitarios, que realizan sus practicas en la comunidad,
participan de la MGL, acompafian algunas Comisiones: Comunicacion, Habitat y Medio
Ambiente y colaboran en la busqueda de la integralidad de las acciones, en general se
suman a los eventos que organiza la MGL.

Los representantes Surcos Argentinos, que trabajan de manera focalizada
realizando huertas familiares, estan presentes en casi todas las reuniones de la MGL,
avocandose a sus actividades, a veces participan de actividades conjuntas de la mesa.

Los representantes Corazones Solidarios (Iglesia Capuchinos), que trabajan
de manera focalizada, llevan a cabo actividades pastorales con los nifios, trabajan en el
lugar hace aproximadamente 8 afios, al comienzo de ésta gestion participaban de las
actividades que llevaba a cabo la MGL, a mediados del 2014 empezaron a participar solo
de algunas de éstas actividades y también tienen una presencia manera discontinua en la
MGL, en donde comentan cuales son las actividades que llevan a cabo.

La Radio comunitaria “La Ranchada”, que comenzaron a participar de la MGL a
fines del 2013, se lleva a cabo un proyecto de corresponsalia, desde una de las
Comisiones de la MGL.

Las representantes Cooperativas de Trabajo, que trabajan de manera

focalizada, solamente en lo que esta relacionado con las obras que les son
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encomendadas, tienen presencia en las reuniones de la MGL y no participan de las
Comisiones. Si de las actividades que lleva a cabo la MGL.

Algunos vecinos que participan: participan de la MGL, también de las actividades
gue en la misma se llevan a cabo. Por otro lado, forman parte de diferentes Comisiones.
Tres de ellos/as, tienen un importante capital social, tienen relacién con varios vecinos.
Dos de éstas tres, son de la Comunidad desde antes del 2003 cuando se produjo el
Tornado en la Comunidad. Una de ellas comenzé a vivir hace cuatro afios en el lugar y
trabaja con Surcos y en este afio comenzd a recibir media beca por la ejecucion de un
proyecto socioeducativo. Otra trabaja también en Médicos Comunitarios y fue promotora
coordinadora del Programa Primeros Afos en el Lugar. Ambas tienen una fuerte
participacion en diferentes espacios de la MGL y acercan permanentemente a los
vecinos, mas alla que los mismos no terminan siendo parte de la MGL.

Los estudiantes de la UNC, de diferentes Facultades: que todos los afios llevan
a cabo sus précticas en la MGL, las mismas generalmente son anuales, por lo que se
renuevan anualmente los estudiantes, ofreciendo sus aportes para los procesos que se
encuentren en marcha en la MGL.

En relacién a la Mesa de Gestion Local, la coordinadora del CIC, busca integrar la
mesa a través de eventos en conjunto, ya que las organizaciones que participan de la
misma, trabajan de manera fragmentada en el territorio. En éste objetivo precisaria que el
equipo con el gue trabaja y demas Organizaciones, compartan esa mirada.

Para contribuir al crecimiento de éste proceso y llevar a cabo estas acciones,
sumaria a los siguientes actores:

Un/a Técnica/o que puede ser del equipo del CDR o solicitarlo a las/os
estudiantes de la UNC que llevan a cabo sus practicas en el lugar: que por un lado,
acerque dindmicas de grupo en los que actualmente participan de la MGL, que

trabajen en el sentido de la MGL y objetivos en comun. Buscando la integralidad de sus
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acciones y por el otro lado, acompafiarlos a llevar a cabo un mapeo de recursos y
potencialidades en el lugar.

Se solicitard a esta/e técnico/a, que transfiera en la MGL, dinamicas para
empoderar a los vecinos que se acercan a la MGL: garantizando que los vecinos
expresen sus necesidades, opiniones, tengan acceso a la informacién y sean los que
tomen las decisiones en conjunto con los efectores y actores externos en igualdad de
condiciones.

Otras de las iniciativas, serd la de invitar a técnica del CDR que brinda
capacitaciones de género, para trabajar en la MGL desde la perspectiva de género,
proponiendo estrategias de visibilizacibn y empoderamiento de las mujeres en la
comunidad.

Procurando, que estos aportes enriqguezcan el proceso de construccion, de

espacios colectivos en la comunidad de La Tela.
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Capitulo 5: Conclusiones y recomendaciones.

“Proceso Ciclico de Reflexién - ACCION — Reflexion...
...PARA LA TRANSFORMACION” Molina y otros (2007)

A lo largo de las practicas, mi mirada se fue ampliando con respecto a la
Comunidad de La Tela, a medida que ibamos avanzando en la formacién académica, e
ibamos incorporando nuevas distinciones, fui dimensionando la realidad, complejizando
la mirada de la misma.

A medida que construia el diagndstico, con los relatos, reuniones, entrevistas, en
relacion a los actores sociales que conforman la realidad de La Tela, fui descubriendo
también sus perspectivas.

Un punto a remarcar es que en el analisis de la realidad, nos posicionamos en las
carencias, mas alla que las mismas existen y es necesario tomar acciones para suplirlas,
es una mirada parcial de la realidad.

Me parece importante reconocer los recursos y capacidades, es una de los
desafios que propondria a los actores que construyen estos espacios de gestidon
asociada. Seria interesante llevar a cabo entre todos un relevamiento profundo de
recursos del territorio, identificando asi potenciales para el desarrollo local. Rofman
(2007).

Por otro lado, esta perspectiva colaboraria a que los vecinos no limiten su
participacion en funcion de las respuestas o no del Estado.

En muchas situaciones al considerarlo como la Unica opcidén para resolver sus
problematicas, sumado a la falta de respuestas por parte del mismo, éste proceso lleva a
desgastar sobre todo a los vecinos, que son los que participan en menor medida, como
lo menciono en el diagndstico, plantean que éste es uno de los motivos por los que no se

suman al proceso, el descreimiento, el desgaste.
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En relacién a la trama de actores, que son los impulsores de los procesos de la
MGL y las Comisiones, en su mayoria son externos a la comunidad, lo que genera en
estos espacios relaciones asimétricas, ya que los mismos cuentan con representaciones,
realidades y capitalizaciones diferentes.

En el intercambio, entre los actores externos y los vecinos, se traduce una relacién
en la que éstos ultimos, terminan siendo subordinados en la toma de decisiones y
acciones llevadas a cabo. Resulta necesario en éste sentido, trabajar en generar
condiciones para el posicionamiento de los vecinos, ya que las decisiones que se toman
en estos espacios, atafien a sus intereses.

Con respecto al proceso de la Comisién de Economia Social, al ser un espacio
incipiente, considerando que se constituydé hace un afio y medio, va transitando por
diferentes momentos a veces son mas vecinos, otras son mas los actores externos, pero
como un aspecto interesante que se esta generando, es que los que toman las
decisiones son siempre los vecinos que participan de la misma, pero los actores externos
terminamos haciendo las gestiones necesarias y organizando esas actividades, por lo
gue resulta un nivel mayor de participacion, que seria como las categorias definidas en
Molina, Ma Gabriela (2007), control de la gestion, por lo que el desafio es que los vecinos
sean los que protagonicen éstas gestiones.

Observando las practicas desde la perspectiva de género, en La Tela se dan dos
realidades, como se describe en el diagnéstico, una, la de las mujeres que continlian con
su rol maternal, encargandose de las tareas del hogar, siguiendo el rol asignado por el
modelo patriarcal y otra, la de las mujeres que protagonizan los espacios comunitarios,
gue representan a sus vecinos en distintas instancias, tomando un rol diferente.
Reconociendo que una parte de las mujeres, viven situaciones de inequidad de género,

habria que implementar estrategias de visibilizacion y empoderamiento de las mismas.
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Habiendo hecho estas observaciones, me parece necesario reconocer también el
contexto en el que distinguimos estos derechos vulnerados, ya que este territorio y estas
relaciones se dan en el marco de un gobierno Local, Provincial y Nacional.

Teniendo en cuenta que el gobierno Nacional resulta un aliado fundamental, para
la redistribucion y reconocimiento de estos derechos, ya que como se plantea al inicio del
trabajo, en sus politicas publicas el mismo tiene por objeto restituir, instituir y ampliar
derechos.

En éste sentido, identificar las politicas publicas presentes en el territorio, fue muy
valioso, por lo que estos procesos no estan aislados, no es lo mismo desarrollar estos
procesos locales en un Estado presente y promotor, ya que a la larga va a fortalecer lo
que se proponga en la MGL.

Analizando, la experiencia de La Tela, en funcion de las politicas puestas en
accion en la comunidad.

Teniendo en cuenta que las mismas se dan en un contexto social y politico
determinado.

Como dijimos al principio de éste trabajo, se disefian y ejecutan en el marco de un
Proyecto Nacional y Popular, facilitando lineas de accion haciendo eje en la familia, el
trabajo y la organizacién comunitaria.

Aplicando éstas politicas desde un abordaje integral, con una mirada territorial,
promoviendo la participacion y organizacion comunitaria.

Teniendo en cuenta que venimos de un proceso histérico, en donde se
implementaron politicas de exclusion, generando desigualdad social, ruptura de lazos
sociales y su consecuente fragmentacion.

En el presente nos encontramos con un proceso de transicion, ya que 15 afios, en
la historia de un Pais es poco.

Pretendo reflejar segun las observaciones que pude realizar, como se traducen

esas politicas en La Tela.
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Diria que en la ejecucion de las mismas, se da una especie de péndulo, ya que se
presentan desde un abordaje parcial, desarticulado y atomizado a un abordaje integral
con promocion social.

Pensando en éste péndulo, existen en el lugar, intervenciones focalizadas,
atomizadas, abordando situaciones desde una disciplina, como es el caso de los médicos
del area de salud del CIC, a intervenciones integrales, haciendo eje en la persona en su
territorio, desde una mirada interdisciplinaria, como es el caso de la coordinadora del CIC
junto al equipo técnico, dandose también en este espacio, un trabajo interjurisdiccional
articulandose los niveles Municipal y Nacional.

Esto se da en las intervenciones que llevan a cabo dia a dia, con las familias y las
personas en particular, teniéndolas en cuenta como sujetos de derecho y no como meros
beneficiarios.

Algo diferente sucede en la MGL, en donde se da una sectorializacion, en la que
cada organizacion interviene de manera fragmentada en el territorio, ejecutando un
proyecto acotado en la comunidad, otorgando relevancia a sus prioridades y mandatos,
por encima del espacio colectivo, que se pretende generar con la MGL.

Por otro lado la MGL, por el momento presenta un débil anclaje territorial ya que
no es representativa de la comunidad, a pesar de que promueven la participacion.

En cuanto a la Comision de Economia Social, con una conformacion incipiente, es
un reflejo de lo que sucede en la MGL, aunque se podria decir que encuentro un mayor
grado de articulacion intersectorial, aunque se conservan algunas resistencias, también
es débil su insercion en el territorio.

Con respecto a las Comisiones, es preciso estar atentos que las mismas confluyan
en la MGL, para no producir intervenciones compartimentadas por tematicas,
promoviendo una articulacion fluida y conjunta.

Como aprendizaje recupero particularmente la dimension poder, en el transcurso

de la especializacion no terminaba de entender, porque haciamos tantas veces el mapeo
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de actores, identificar alianzas, prioridades, mandatos, etc... claro! son los que van a
viabilizar u obstaculizar las acciones concretas en el territorio, van a impulsar ciertas
iniciativas y obstruir otras.

Con lo cual me pregunto, los actores que conforman la MGL, ¢qué entienden por
MGL?, ¢cudles son sus intereses? ¢sus prioridades y mandatos?, pensandolo en
relacion a éste espacio, que debiera ser de gestion asociada, principalmente entre los
vecinos, constituyéndose en los actores locales, el Estado en sus distintos niveles y las
Ongs.

Estas preguntas me surgen en el proceso de aprendizaje, luego de atravesar todas
las practicas y las materias, las descubro ahora, es asi, que me doy cuenta de todo lo
qgue me queda por aprender.

Otro tema que me represento un nuevo aprendizaje, fue el de género, desde chica
percibi la inequidad de género, pero no lograba ponerla en palabras: la division sexual del
trabajo, el rol mujer, las tareas domésticas y el cuidado maternal, etc.

Cada materia, me abrié un universo nuevo en los términos, ya que los aplicaba
muchas veces sin contenido, por ejemplo economia social, economia social y solidaria,
desarrollo local, etc, mas alla que percibia cual era el horizonte, ya que en funcion del
marco referencial, un mismo término puede significar algo totalmente diferente.

Por todo lo expresado, valoro mucho ésta formacion, ya que va a enriquecer mis
practicas en el territorio, justamente trabajo en el MDSN y me doy cuenta lo necesaria
gue es ésta formacion.

Por un lado, le estoy dando mayor contenido a los términos y por el otro,
descubriendo practicas que van a servir para enriquecer el trabajo con la comunidad,
para ser facilitadora de espacios colectivos.

Desde que ingresé, al MDSN en el 2008, siempre tuve claro que el objetivo era

promover la participacion y la organizacion comunitaria, utilizaba dinamicas de grupo, etc,
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pero no era suficiente, ya que terminaban siendo espacios sin sustento o coptados por
algun actor.

Ahora comprendo ésta mirada estratégica de la realidad, en donde teniendo como
norte empoderar actores de la comunidad, en el medio utilizar estos conocimientos
analizando actores, neutralizando, negociando con otros. A su vez, estos conocimientos
gue hoy los incorporo, transmitirlos a los actores locales utilizando instrumentos de
intervencién comunitaria y gestién asociada.

Para concluir, agradezco este espacio de formacion técnico politica a éste
gobierno, que encarna un Proyecto de Pais, en el que, como dice Cristina los 40 millones

de argentinos seamos parte, he aqui una de las tantas medidas para promoverlo!!!
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Anexo 1 Mapa de La Tela. Ubicada entre calles Francisco de Arteaga, av. Fuerza Aérea,
Av. Valenti y Sargento GOmez. (La Av. Fuerza Aérea es la paralela a la calle Aviador

Pedro Zanini). Circulos rojo: Zona La Tela, Naranja CIC y Azul Feria.
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Anexo 2: Mapa zona de influencia CPC N5 demarcada en rojo y el CIC circulo

naranja.
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Anexo 3 Fotografias en el transcurso de las practicas

Dia del nifio agosto del 2013
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Recorriendo La Tela- Octubre de 2013
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Elaborando pan relleno con la Comisién — Octubre 2014
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Anexo 4 Nota de los vecinos de La Tela- Regularizacion dominial de tierras.
Cérdoba octubre de 2014
Secretaria Nacional de Acceso al Habitat
Secretario Nacional Arq Rubén Pascolini
De nuestra mayor consideracion:

LOS VECINOS DEL BARRRIO DENOMINADO “VILLA LA TELA”
SOLICITAMOS LA REANUDACION DE LAS ACCIONES INICIADAS, DENTRO DEL
DENOMINADO “PROGRAMA ARRAIGO” ANO 2001-2003 Y POSTERIORMENTE DENTRO DE
LA “COMISION NACIONAL DE TIERRAS PROGRAMA PADRE CARLOS MUGICA” afio 2011-
2012 .

Es por estos antecedentes y porque reunimos todos los requisitos de la Ley Nacional N° 23967,
ya que la tierra que ocupamos actualmente se encuentra trasferida al area a su cargo y ante el
anuncio de la Presidente de la Nacién de que se Urbanizaran 100 asentamientos ubicados en

tierras fiscales nacionales y siendo el nuestro uno de ellos, es_que solicitamos ser

incorporados al programa anunciado a los fines de gue podamos alcanzar la urbanizacién

del asentamiento y las escrituras individuales para nuestra familias.

Por ello, los vecinos radicados en el area denominada BARRIO “VILLA LA TELA”, que se
encuentra ubicado desde la interseccion de Av Fuerza Aérea y Circunvalaciéon hacia el norte,
compuesto de setenta y ocho parcelas de terreno de un loteo cuyo plano de subdivision no se
encuentra aprobado en su totalidad, nos reunimos en éste acto con el objeto de conformar una
voluntad para designar a la Mesa de Gestion que es parte del Centro Integrador Comunitario, de
Villa la Tela, situado en calle Almonacid y Aviador Zaar, a fin de que representen los intereses de
los abajo firmantes y de toda comunidad, ante el la Secretaria de Habitat Social Presidencia de la

Nacion

Asimismo ponemos en conocimiento al Sr Secretario que estamos realizando gestiones con la

Municipalidad de Cordoba y el Ministerio de Desarrollo Social de la Provincia para que se genere
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un espacio de consulta y concertacion para el desarrollo del proyecto de urbanizacion, con plena
participacion de los vecinos.

A la espera de una pronta y favorable respuesta, saludamos a Ud., fraternalmente.
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Anexo 5 Cuadro de actores de La Tela

Grupos Mandatos Prioridades Capacidades Recursos Posicion respecto a la practica
Promover Realizar una buena | Articulacion fluida con | Cuenta con recursos | Es de apoyo, ya que visualiza la manera de
participacion y | gestién. Colaborar en la | Municipio , Centro de | del Municipio: | integrarme en funcién de mi perfil, lo cual fue

Coordinadora del | organizacion solucion de problemas. | Referencia, otros | materiales y humanos. | positivo para mi recepcion en el lugar.

Cic

comunitaria en el
marco del CIC
Ayudar a solucionar
problemas del barrio y
de los vecinos

Lograr  visibilizar, en
mayor medida el CIC
entre los vecinos.

organismos y Ong’s

CIC: Salén de usos
multiples equipado, 3
aulas, cocina
equipada, espacio al
aire libre, trayectoria

Igualmente esto a veces me generd obstdculos
ya que al ser abogada y trabajar en el Centro de
Referencia, buscaba encuadrarme, en tareas de
asistencia individual, no logrando enfocar mi
practica hacia un abordaje integral.

como trabajadora
social.
Médicos del Cic Atencion Primaria de | Cumplir con la prestacion | Profesionales de la Salud 1 psiquiatra 1 | Indiferentes, por ahora no representan ni
Salud minima del servicio de médico generalista | obstaculo ni ventaja
salud. Incluso a veces por 1 ginecdloga

debajo de la minima.

Agente de Senaf
Nacién

Promocion y
proteccién de los
derechos de nifos,
nifias y adolescentes

Facilitar el trabajo
relacionado a la
promocién y proteccidon
de los derechos de nifios,

*Capacidad de gestion de
proyectos  relacionados
con Senaf y MDSN
*Soluciéon de situaciones

Trabajadora social con
acceso a la gestion de
proyectos y
propuestas de Senaf

Es de apoyo, realizamos intervenciones en
casos particulares, propuestas por ella, lo cual
fue positivo para mi recepciéon en el lugar.
Igualmente esto a veces me generd obstaculos

nifias y adolescentes. | particulares relacionadas | Nacion. También a | ya que al ser abogada y trabajar en el Centro de
Busca establecer su | con nifas, niflos y | distintos proyectos | Referencia, buscaba encuadrarme, en tareas de
espacio de trabajo en el | adolescentes relacionados con el | asistencia individual, no logrando enfocar mi
CIC. MDSN practica hacia un abordaje integral.

Referentes del | Colaborar con | Algunos solo mantener la | Uno de ellos posee | Recursos humanos: 1 | En general indiferencia no representa ningun

Municipio situaciones que surgen | gestién, otros ademds | capacidad de | administrativa, 2 de | obstaculo

en el barrio hacer una buena labor | convocatoria, ya que es | mantenimiento y 1

con los vecinos. vecina. chofer

Grupo Trabajo solidario y | Construir una capilla y | Grupo de universitarios | Logran  importantes | Indiferencia, no representando un obstaculo ni

Capuchinos catequesis para los | lograr la atencion de los | solidarios colectas una ventaja

Corazones nifios adolescentes. Permanecer

Solidarios en el barrio para realizar
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AMBITO

actividades con los nifios.

Surcos

Fomento de huertas
familiares %
comunitarias

Promover
emprendimientos
familiares y la produccidn

Grupo de universitarios
formados en huertas
comunitarias

Asesoramiento
profesional y gestidon
de recursos materiales

Indiferencia, no representando un obstaculo ni
una ventaja

de alimentos orgdnicos para la huerta
para consumo
Equipo Centro de | Promocion de | Realizar una buena | Capacidad de gestion y | Administracidon y | Apoyo ya que al ser yo también parte de éste
Referencia participacion y | gestidn en promocién de | articulacion gestion de recursos | equipo me facilité la insercién, como obstaculo
organizacion organizacion y del MDSN. | muchas veces termino cumpliendo funciones
comunitaria en la | participacidn, también Articulaciones con | de gestion como empleada del MDSN no
mesa de gestion visualizar las politicas otras instituciones pudiendo encontrar los espacios o tiempos
publicas del Estado necesarios para aplicar las herramientas
Nacional. aprendidas en la especializacion.

Especializandos

Facilitar y colaborar
con la organizacién
comunitaria

Poner a disposicidn de la
comunidad aprendizajes
adquiridos en la
especializacion

Capacidad de gestién y
conocimientos adquiridos
por la especializacion

Facilidad de gestion y
aprendizajes a
disposicidn

Como explicité anteriormente, muchas veces
mi rol de trabajadora hace que tenga una
intervencion en menor medida desde el marco
de la especializacion.

Practicas de
catedra de
Trabajo Social

Promover la capacidad
organizativa de la
comunidad y
organizaciones de la
misma

Poner en practica lo
aprendido en la catedra

Formadas en el trabajo
social

La cantidad de 3
estudiantes poniendo
a  disposicion  los
conocimientos
aprendidos

Indiferencia, no representando un obstaculo ni
una ventaja

Perspectiva
Social

Equipo interdisciplinario

Importante
conocimiento de la

Indiferencia, no representando un obstaculo ni
una ventaja
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zona por llevar afos
en el lugar

Cooperativa Trabajo conjunto en | Sostener el | Trabajo cooperativo vy | 3 vecinos organizados | Indiferencia, no representando un obstaculo ni
Cotraiju- vecinos | base al apoyo mutuo | mantenimiento del Cic y | conocimiento de la | enla cooperativa una ventaja

para el bien de la | lasfuentes de trabajo comunidad

comunidad
Cooperativa Trabajo conjunto en | Sostener la construccidon | Trabajo cooperativo y | 8 vecinos organizados | Indiferencia, no representando un obstaculo ni
Cotavip- vecinos base al apoyo mutuo | del sum y las fuentes de | conocimiento de la | en la cooperativa una ventaja

para el bien de la | trabajo comunidad

comunidad
Agrupacion Promover la accidn | Fortalecer el trabajo con | Conocimiento y | Radio comunitaria, | Indiferencia, no representando un obstaculo ni
Cristiana “La | social y politica los jovenes experiencia en el trabajo | comedores y copas de | una ventaja
Moises” comunitario leche
“La Minga” Promover la | Atencién y | Conocimiento y | Profesionales Indiferencia, no representando un obstaculo ni

participacion 'y los | fortalecimiento de los | experiencia en el trabajo | dedicados al trabajo | unaventaja

derechos de los | jovenes de la comunidad. comunitario con grupos | con jovenes. Gestidn

jovenes. de jovenes de documental vy

Fortalecer y sostener dos revista para jovenes

Otra parte del grupo | grupos de | Amplio conocimiento y

consolidar la red de | emprendedores experiencia en | Profesionales

emprendedores, emprendimientos y | dedicados a la gestidn,

retomando el valor de trabajo de grupos formacion y

la palabra vy el administracion de

compromiso microcréditos
Murga de “lLa | Sinidentificar Dedicacién exclusiva a la | Capacidad de | 2 profes de murga, | Indiferencia, no representando un obstdculo ni
Tela” Murga convocatoria y trabajo | vestimenta e | unaventaja

con jovenes y nifios de la
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comunidad intrumentos
Promocidn Administrar  recursos | Cumplir con la gestion Capacidad de gestién y | Poder politico y | Indiferencia, no representando un obstaculo ni
familiar de | Municipales y respuesta administrativos una ventaja
Municipio promover el desarrollo Recursos econdmicos

familiar

Algunos vecinos

Participacién discontinua,
solo se presentan ante
necesidades sentidas vy
puntuales. Otros con una

presencia  regular, se
encuentran trabajando
con un programa

concreto, percibiendo una
beca o remuneracion.

Capacidad de
organizacion ante una
catastrofe

organizacién ante una
catastrofe

En algunos casos apoyo recibiendo con buen
talante las herramientas propuestas de la
especializacidn, como el trabajo en talleres, por
otro lado buscando mi rol de empleada del cdr
para ciertas gestiones. Otras veces indiferencia
la cual no representa un obstaculo aunque si
una ventaja, ya que a mi parecer prefiero que
entre los vecinos genere indiferencia y no
rechazo.

Médicos
Comunitarios

Promover la organizacién
comunitaria y trabajo
interdisciplinario e
integral de la salud

Trabajo articulado con
CIC, CDR y Médicos del Cic

Profesionales con una
mirada integral de la salud

Ponen a disposicion
sus conocimientos

Indiferencia, no representando un obstaculo ni
una ventaja
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